


 الم�ؤتمـــر الدولـي الثالث  للتـ�أميـن البحــري والنقــل 

»التحديات القانونية الجديدة«
 فندق رادي�سون بلو/ العقبة - الأردن 

9 - 11 ايار )مايو( 2011

يقام هذا المؤتمر بدعم ومشاركة من كبرى شركات التأمين وإعادة التأمين العالمية وشركات ومؤسسات النقل والشحن ونوادي 
الحماية والتعويض الدولية بالإضافة إلى حضور مميز من القانونيين والقضاة المختصين بالتأمين والنقل البحري وأعضاء الاتحاد الدولي 

.)IUMI( للتأمين البحري
يناقش موضوعات المؤتمر نخبة من الخبراء المحليين والعرب والدوليين المتخصصين في القضايا الفنية والقانونية في التأمين والنقل 

البحري، تم إختيارهم من كبرى شركات التأمين وإعادة التأمين العالمية وأندية الحماية والتعويض ومسوي الخسائر العالميين.
المتميز حيث تعتبر من أجمل المدن الأردنية، والتي يقع  لموقعها  المؤتمر نظراً  العقبة السياحية لإقامة هذا  وقد تم اختيار مدينة 
ميناؤها البحري على البحر الأحمر، فضلًا عن تميزها بأهميتها الاقتصادية والسياحية بإعتبارها مدينة إقتصادية خاصة )غير خاضعة 

للرسوم الجمركية(.
كما وحرصت إدارة المؤتمر على توفير برنامج ترفيهي إجتماعي سياحي مميز للمشاركين وذلك من خلال إقامة عـدد من الفعاليات 
الفلكلورية يحييها كبار نجوم الفن في الأردن والوطن العربي والتي من ضمنها حفلة على شاطىء البحر الأحمر وسهرة خلابة في قلب 
الصحراء الأردنية )وادي رم(، الذي يعتبر من أجمل المواقع السياحية في الأردن، وكذلك قامت إدارة تنظيم المؤتمر بترتيب رحلة للراغبين 

من المشاركين في المؤتمر لزيارة المدينة الوردية )بترا( والتي تعتبر أحد عجائب الدنيا السبع ضمن رحلة جماعية. 

الاتحاد الأردني

ل�شركات الت�أمين

بالتعاون ما بين

الاتحاد العام 

العربي للت�أمين

الاتحاد الدولي 

للت�أمين البحري

نقابة وكلاء 

الملاحة البحرية

في حال وجود �أية ا�ستف�سارات يرجى الات�صال على العنوان التالي:-

info@AqabaConf2011.com   الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين 

هاتف: 5689266 6 962 +         فرعي: 400، 302، 304، 305، 307

 فاك�س : 5692089 6 962 +      �أو   5689510 6 962 +

لمعرفة المزيد عن الم�ؤتمر والمحا�ضرين ور�ؤ�ساء الجل�سات والجهات الداعمة والت�سجيل 

يرجى زيارة الموقع الالكتروني الخا�ص بالم�ؤتمر:- 

www.AqabaConf2011.com

 www.AqabaConf2011.com
2011



الثلاثاء 10 �أيار  )مايو( 2011

9:30-8:00

10:30-10:00

11:00-10:30

ت�سجيل الم�شاركين / فندق رادي�سون بلو -تالا بيه- العقبة.

مقدمة حول الفكرة الأ�سا�سية للم�ؤتمر -د.فريتز �ستابنجر- الأمين العام للاتحاد 

.  IUMI الدولي للت�أمين البحري

�إ�ستراحة/بدعوة من الجهات الداعمة

 الجل�سة الأولى قواعد روتردام الجديدة12:30-11:00

المحا�ضرة الأولى: قواعد روتردام الجديدة )وجهة النظر القانونية( 

د. علي الوزني / مدير عام – ال�شركة الأولى للت�أمين )الأردن(رئ�����ي�����������س الج���ل�������س���ة

د. ديتر �شوامب - Dabelstein&Passehl Rechtsanwalte -�ألمانيا الم������ح������ا�������ض������ـ������ـ������ر

المحا�ضرة الثانية: قواعد روتردام الجديدة )وجهة النظر الفنية(

ال�سيد �سليمان الح�سن / رئي�س مجل�س الادارة والمدير العام - رئ���ي�������س الج��ل�����س��ة

الم�ؤ�س�سة العامة ال�سورية للت�أمين-رئي�س الإتحاد ال�سوري ل�شركات الت�أمين-�سوريا 

ال�سيد بوب ديرنج / ال�شريك الاداري – Ince & Co الم����ح����ا�����ض����ـ����ـ����ر

)الإمارات العربية المتحدة(

ا�ستراحة/ بدعوة من الجهات الداعمة.13:00-12:30

 الجل�سة الثانية :�شروط الت�أمين البحري لنقل الب�ضائع الجديدة14:30-13:00

المحا�ضرة الأولى: �شروط الت�أمين البحري لنقل الب�ضائع الجديدة )من وجهة نظر �شركات الت�أمين(

الجل�سة ال�سيد �سمير قموه / �شريك ونائب رئي�س �شركة كوجنت لخدمات الت�أمين رئ��ي�����س 

واعادة الت�أمين -الامارات العربية المتحدة. 

ال�سيد مك�س زخار – ممثل  IUMI في منطقة ال�شرق الاو�سط  الم����ح����ا�����ض����ـ����ـ����ر

- رئي�س مجل�س ادارة �شركة الت�أمينات التجارية)لبنان(  

المحا�ضرة الثانية: �شروط الت�أمين البحري لنقل الب�ضائع الجديدة )عر�ض من الناحية الفنية(

الجل�سة ال�سيد طلال الحلواني/ نائب نقيب وكلاء الملاحة البحرية- رئ��ي�����س 

مدير عام �شركة الحرية للملاحة والنقل والتخلي�ص- الأردن

ال�سيد دانيال موري�سون - مدير الاكتتاب في الت�أمين البحري - الم����ح����ا�����ض����ـ����ـ����ر

�شركة زيورخ للت�أمين

غداء/ بدعوة من الجهات الداعمة. 14:30

جولة �سفاري و�سهرة عربية في قلب ال�صحراء الأردنية)وادي رم( بدعوة من الجهات الداعمة

الانطلاق بالحافلة)1( من العقبة الى وادي رم)للم�شاركة في جولة ال�سفاري(. 16:30

17:30

17:40

19:00

01:00-20:00

01:15

التجمع امام ا�ستراحة وادي رم.

الانطلاق بجولة �سفاري في منطقة وادي رم.

الانطلاق بالحافلة)2( من العقبة الى وادي رم)للم�شاركة في ال�سهرة العربية(. 

  حفل ع�شاء �ساهر )ليلة عربية(

مغادرة الحافلات الى العقبة

الأربعاء 11 �أيار )مايو( 2011

 الجل�سة الثالثة: الدرو�س والعبر من التحقيقات في الحوادث البحرية11:30-10:00

المحا�ضرة الأولى: معالجة المطالبات الا�ستراتيجية بعيداً عن المنظور القانوني البحت 

الجل�سة الكابتن ريت�شارد �شلهوب/ المدير التنفيذي – �شركة زار�س -لبنان رئ��ي�����س 

الكابتن بيتر ارمنجر- المدير العام -�شركة زا�س الدولية-)المانيا(الم����ح����ا�����ض����ـ����ـ����ر

المحا�ضرة الثانية: التحقيقات في مطالبات الت�أمين البحري ودور م�سوي الخ�سائر 

الجل�سة الأردني رئ��ي�����س  الاتحاد  �إدارة  مجل�س  الخالق/ع�ضو  عبد  عماد  ال�سيد 

ل�شركات الت�أمين-مدير عام �شركة الت�أمين الأردنية-الأردن

الدولية الم����ح����ا�����ض����ـ����ـ����ر عام  مدير  الإدارة-  مجل�س  رئي�س  نائب   - دبابنة  رلى  الآن�سة 

للمعاينات وتقدير الخ�سائر - وكلاء لويدز في الأردن، العراق، فل�سطين

ا�ستراحة/ بدعوة من الجهات الداعمة.12:00-11:30

 الجل�سة الرابعة:13:30-12:00

المحا�ضرة الأولى: م�ستقبل �صناعة الت�أمين البحري والنقل

الجل�سة د.دريد محا�سنة / الرئي�س التنفيذي - �شركة توفيق غرغور و�أولاده )الأردن(رئ��ي�����س 

البروفي�سور الدكتور هاتو �شمايزر-  رئي�س �إدارة الخطر والت�أمين / الم�����ح�����ا������ض�����ـ�����ـ�����ر

مدير عام معهد اقت�صاديات الت�أمين / جامعة �سانت غالن-�سوي�سرا

المحا�ضرة الثانية: حدود م�س�ؤوليات مالكي ال�سفن

الجل�سة معالي ال�سيد �سامي قموه/ نائب رئي�س مجل�س الادارة ومدير عام رئ��ي�����س 

�شركة الاردن الدولية للت�أمين-)الأردن(

د. لوك كيزر- محامي –Roosendaal Keyzer )بلجيكا(الم����ح����ا�����ض����ـ����ـ����ر

النتائج والتو�صيات النهائية.14:30-13:30

غداء/ بدعوة من الجهات الداعمة. 14:30

حفلة ع�شاءفي فندق موفنبك/تالا بيه-العقبة-بدعوة من الجهات الداعمة

فندق الموفنبك/تالا بيه العقبة-بركة ال�سباحةالمكان:

حفل ع�شاء �ساهر با�ست�ضافة من الجهات الداعمة.00:00-20:30

تكريم الجهات الداعمة للم�ؤتمر

الخمي�س 12 �أيار )مايو( 2011  )اختياري(

زيارة للمدينة الوردية )بترا( �أحد عجائب الدنيا ال�سبع

الانتقال من فندق رادي�سون بلو/ وفندق الموفنبك تالا بيه/ العقبة08:30

الى منطقة البتراء ال�سياحية. 

الا�ستمتاع بمدينة البتراء برفقة مر�شد �سياحي )انجليزي / عربي(14:30-10:30

تناول طعام الغداء في فندق الموفنبك في مدينة البتراء. 16:00-15:00

التوجه الى مدينة عمان. 16:15

الوقت المتوقع للو�صول الى مدينة عمان. 21:00

ر�سم الا�شتراك )200( دولار امريكي �شامل )الموا�صلات, الغداء, ر�سم الدخول ملاحظات

للبتراء, �أجور المر�شد ال�سياحي(.

المغادرة من فنادق العقبة الى عمان

مغادرة فنادق العقبة في الأوقات:  10:00، 11:00، 12:00، 13:00	

الأحد 8 �أيار )مايو( 2011

حيث ان الم�ؤتمر �سيتم انعقاده في مدينة العقبة الاقت�صادية الخا�صة والتي تقع على بعد 320كم جنوب عمان, 

يف�ضل الو�صول الى عمان يوم الأحد 2011/5/8, وبذلك �سيتم ت�أمين و�صول الم�شاركين للعقبة كما يلي:- 

•بوا�سطة طيران مبا�شر الى مطار مدينة العقبة الدولي )مطار الملك الح�سين الدولي/ العقبة(. 	
•بوا�سطة الطائرة من مطار الملكة علياء الدولي/ عمان الى مطار الملك الح�سين الدولي/ العقبة(,  	

مواعيد الرحلات من عمان الى العقبة ال�ساعة 7:30 �أو 17:00. 

 .) • بوا�سطة الحافلات من �أمام مبنى الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين يوم الاثنين 2011/5/9 ال�ساعة: )9:30 ،14:00	

•بوا�سطة ا�ستئجار �سيارة خا�صة مع �سائق.  	
•عن طريق الم�شارك مبا�شرة. 	

ملاحظات:-

الحافلات  بوا�سطة   2011/5/9 الموافق  الاثنين  يوم  العقبة  الى  يتوجهون  �سوف  الذين  الم�شاركون    .1

الم�سيح  ال�سيد  الميت �سي�ستمتعون بزيارة موقع تعميد  البحر  9:30( �صباحاً مروراً بمنطقة  )ال�ساعة 

)عليه ال�سلام( في منطقة نهر الأردن .

2. الوقت المتوقع لو�صول جميع الحافلات الى العقبة ال�ساعة )18:00( م�ساءً.

الاثنين 9 �أيار )مايو( 2011

انطلاق الحافلة )1( الى العقبة من مبنى الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين مروراً بمنطقة 09:30

البحر الميت لزيارة موقع تعميد ال�سيد الم�سيح )عليه ال�سلام( في منطقة نهر الأردن.

ا�ستلام الغرف وت�سجيل الم�شاركين.12:00- 20:00

انطلاق الحافلة )2( الى العقبة مبا�شرة عبر الطريق ال�صحراوي من مبنى الاتحاد 14:00

الأردني ل�شركات الت�أمين.

الوقت المتوقع لو�صول جميع الحافلات الى العقبة18:00

حفل الافتتاح20:00- 21:00

- عر�ض فلم ق�صير عن الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين. 

- كلمة �أمين عام الاتحاد العام العربي للت�أمين. 

- كلمة نقيب وكلاء الملاحة البحرية. 

- كلمة �أمين عام الاتحاد الدولي للت�أمين البحري

- كلمة رئي�س الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين. 

- كلمة رئي�س مجل�س مفو�ضي �سلطة منطقة العقبة الاقت�صادية الخا�صة. 

حفل ع�شاء �ساهر بدعوة من الجهات المنظمة.21:00- 22:30   

Aqaba at night

Red Sea

Entertainment at 
Wadi Rum

Petra Rum

Radisson Blu

برنـــامــــج المــ�ؤتمــــــر 



قراءة في نظام الت�أمين الالزامي الاردني الجديد

ا�صابات حوادث و�سائط النقل- الجزء الاول

الوعي)كنز يبحث عن مكت�شف(   

   General Average-Part 2   

ن�ص »تعليمات اق�ساط الت�أمين الالزامي للمركبات «

ن�ص تعليمات م�س�ؤولية �شركة الت�أمين في الت�أمين الالزامي للمركبات

حوادث الحريق في الاردن ترتفع بن�سبة ٪11،7

ور�شة عمل »�أحدث البرامج المحو�سبة لإدارة الخطر في الت�أمين«

ور�شة عمل »م�ستجدات قانون ال�ضمان الاجتماعي رقم )7( ل�سنة 2010«

تفعيل اتفاق التعاون بين �أ�سواق الت�أمين في الأردن - م�صر - الامارات - فل�سطين

         اعمال الت�أمين  في الأردن - الن�صف الأول 2010

       الكوارث الطبيعية لعام 2009

       الزلازل الع�شرة الأكثر كلفة منذ عام 1970

تقر�أ فـي هذا العدد

ن�شاطات الاتحاد

ت�شريعات الت�أمين

درا�سات وموا�ضيع ت�أمينية

�إح�صــائــيــات

مراجع ت�أمينية

�أخبار ت�أمينية محلية وعربية وعالمية

توعية ت�أمينية
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ملاحظة: المقالات المن�شورة تعبر عن وجهة نظر �أ�صحابها )رقم الايداع لدى دائرة المكتبة الوطنية 2003/774/د(

تر�سل المرا�سلات على العنوان التالي: الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين - ال�شمي�ساني - �شارع الملكة علياء - مقابل المركز الثقافي الملكي �ص.ب 1990 الرمز البريدي 11118 تلفون 5689266 )ع�شرة خطوط( - فاك�س 5689510

info@joif.org :البريد الالكترونيwww.joif.org :الموقع الالكتروني

ن�شرة دورية ف�صلية ت�صدر عن الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين - دائرة الدرا�سات والتطوير والتدريب - ال�سنة الثانية ع�شرة/ ت�شرين الثاني2010

كلمة العدد

  �شركة المنارة للت�أمينالجهات المعلنة في هذا العدد:

  �شركة الأردن الدولية للت�أمين  �شركة الت�أمين العامة العربية

  �شركة الت�أمين الا�سلامية   �شركة الت�أمين الأردنية

يطل عدد جديد من الن�شرة الدورية »ر�سالة الت�أمين« حافل بالعديد من العناوين, 

وفنية, في  قانونية  �أبحاث  من  جديد  هو  ما  كل  لعر�ض  م�ضمونها  تجتمع في 

مفا�صل العمل الت�أميني, وتوا�صل مع  ن�شاطات ثقافية �أردنية وعربية, تعاملت 

ت�أمينية  فعاليات  الى  ن�شير  ومنها  م�ستجداته,  و�آخر  التامين  متغيرات  مع 

وتوظيفها  المحو�سبة  والبرامج  المعلومات  تكنولوجيا  معطيات  مع  تعاملت 

بالمتطلبات  والايفاء  الخطر  �إدارة  ومجال  الت�أميني  العمل  مناحي  لتطوير 

الرقابية وفقاً للمعايير الدولية.

وم�صادرها  الطبيعية  الكوارث  عن  و�أخبار  واح�صائيات  �أرقام  من  ن�شر  وفيما 

تقييم  لإعادة  وقفة  الى  تدعو  ف�إنها  الت�أمين  لإعادة  العالمية  ال�شركات  كبرى 

بالكوارث  وارتباطها  المناخية  التغيرات  تحديات  لمواجهة  الت�أمين  �أخطار 

الطبيعية التي �شهدتها مناطق عديدة في العالم.

وعلى �صعيد مت�صل ي�أتي عددنا هذا بمبادرات �أطلقت �أ�س�س لها, لتكون م�شاريع 

قادمة للإنجاز, ي�أتي في مقدمتها مبادرة الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين في 

الاعلان عن اقامة الم�ؤتمر الدولي الثالث للت�أمين البحري, الذي يعتبر واحداً 

من �أنجح الم�ؤتمرات التي ت�شهدها ال�ساحة الاقليمية, بعدما �سجل في دورتين 

عدد  من  للم�شاركة  واقبال  اهتمام  الأ�صعدة ومحط  كافة  على  �سابقتين نجاحاً 

كبير من �شركات الت�أمين واعادة الت�أمين العربية والعالمية.

لقد �أخٌرج الم�ؤتمر الثالث الى ال�ضوء تمهيداً لانعقاده في ايار 2011, والاتحاد 

عاقد العزم على ان يح�صد نجاحاً لا يقل عن �سابقيه, و�أن يحقق ا�ضافة نوعية 

في موا�ضيعه تعزز من م�سارات الت�أمين البحري وتطبيقاته, في ظل متغيرات 

النقل وتطبيق �شروط  التي تحكم عمليات  الدولية  النظم  ا�ستجدت في  عالمية 

وت�سوية  البحرية  الحوادث  للتحقيق في  �آليات محكمة  وتبني  جديدة  معهدية 

الم�ؤتمر  عنوان  مظلة  تحت  �ستناق�ش  �أخ��رى  مح��اور  جانب  الى  خ�سائرها, 

»التحديات القانونية الجديدة«. �أما على م�ستوى التنظيم فقد ا�ستطاع الاتحاد 

الدولي  الاتح��اد  ب�ضم  الم�ؤتمر  لتنظيم  الت�شارك  دائ��رة  من  يو�سع  ان  الاردني 

وكلاء  ونقابة  للتامين  العربي  الاتحاد  جانب  �إلى   )IUMI(البحري للت�أمين 

الملاحة البحرية الاردنية. كما ي�سجل مكان انعقاد الم�ؤتمر في مدينة العقبة 

متزامناً مع اعلان هذه المدينة واختيارها عا�صمة لل�سياحة العربية لعام 2011 

ميزة ا�ضافية، وت�أكيداً لتفرد الأردن ب�شكل عام والعقبة ب�شكل خا�ص بمقومات 

ح�ضارية وتراثية عريقة.

اننا �إذ نغطي في هذه المقدمة جانباً من معطيات الم�ؤتمر المرتقب نترك للقارئ 

الكريم فر�صة ت�صفح الن�شرة للاطلاع على المزيد من التفا�صيل.

مع تحيات

�أ�سرة التحرير
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  �شركة المنارة للت�أمين

قراءة في نظام الت�أمين الإلزامي 

الأردني الجديد

الجزء الثاني ع�شر 

�سل�سلة درا�سات ت�أمينية*

المحامي بهاء بهيج �شكري

الها�شمية  الأردنية  للمملكة  الر�سمية  الجريدة  من   )5025( العدد  في  م�ؤخراً  ن�شر 

ل�سنة   )12( رقم  للمركبات  الإلزامي  الت�أمين  نظام   2010/4/15 بتاريخ  ال�صادر 

الت�أمين الإلزامي من الم�س�ؤولية المدنية الناجمة عن ا�ستعمال  2010 ليحل محل نظام 

المركبات رقم )32 ( ل�سنة 2001، ونظراً لما ت�ضمنه النظام الجديد من �أحكام لم ترد 

الملاحظات  بع�ض  و�إبداء  لمناق�شتها  الت�صدي  ال�ضروري  من  وجدنا  الملغي،  النظام  في 

التالية ب��شأنها: 

�أولا- ت�سمية النظام 

الظاهر من ت�سمية النظام الجديد، بـ »نظام الت�أمين الإلزامي للمركبات«،  �أن الم�شرع 

الم�س�ؤولية  تغطية  على  يق�صره  ولم  الإلزامي  الت�أمين  نطاق  تو�سيع  �إلى   اتجه  الأردني 

التي  الأ�ضرار  يغطي  جعله  بل  الالية.  المركبات  ا�ستعمال  حوادث  عن  النا�شئة  المدنية 

على  منهما،  �أي  من  ترتكب  قد  التي  الحوادث  ب�سبب  المركبة  وقائد  له  بالم�ؤمن  تلحق 

الرغم من كونهما يتحملان الم�س�ؤولية القانونية عن الأ�ضرار التي تلحق بالغير نتيجة 

هذه الحوادث. فجاءت المادة الثانية من النظام �شاملة لكل من الم�ؤمن له وقائد المركبة 

بتعريف المت�ضرر الذي ي�ستفيد من الت�أمين. وبهذا يكون الم�شرع الأردني قد جعل من هذا 

الت�أمين ت�أميناً مزدوجاً. فهو ت�أمين من الم�س�ؤولية بالن�سبة لل�ضرر الذي يلحق ب�شخ�ص 

ثالث لي�س طرفا في عقد الت�أمين، وت�أمين من الحوادث ال�شخ�صية النا�شئة عن ا�ستعمال 

المركبة بالن�سبة للم�ؤمن له وقائد المركبة.

وقد يبدو للبع�ض �أن هذا الاتجاه من الم�شرع الأردني يتعار�ض مع قواعد الت�أمين الإلزامي 

من الم�س�ؤولية المدنية النا�شئة عن حوادث المركبات التي تهدف بالدرجة الأ�سا�سية �إلى 

التي لحقت  الثالث الم�ضرور من الح�صول على تعوي�ض عن الا�ضرار  ال�شخ�ص  تمكين 

به، وتحمي في الوقت نف�سه  الذمة المالية للم�ؤمن له وقائد المركبة من �أعباء الم�س�ؤولية 

نتفق  لا  �أننا  �إلا  لها.  يتعر�ضان  التي  للأ�ضرار الج�سدية  نطاقها  ين�صرف  ولا  المدنية، 

مع هذا الر�أي. فلي�س هناك �أي تعار�ض بين اتجاه الم�شرع  والقواعد المتعارف عليها في 

ال�سيارات  على  الاختياري  الت�أمين  وثيقة  �إلى  فلو رجعنا  الآلية.  المركبات  على  الت�أمين 

والتي كانت تغطي الم�س�ؤولية المدنية قبل تطبيق الت�أمين الإلزامي، نجد �أنه من الممكن 

�أن ت�ضاف منفعة الحوادث ال�شخ�صية للم�ؤمن له ولقائد المركبة الم�أذون بقيادتها، �إلى 

المنافع الأ�سا�سية لتلك الوثيقة. ف�إذا كان هذا الأمر ممكناً في  الت�أمين الاختياري باتفاق 

الطرفين فلماذا لا يكون ممكنا في الت�أمين الإلزامي بموجب �أحكام القانون �أو النظام 

المتعلق به؟

 و�إذا قيل ب�أن الأ�ضرار التي تلحق الم�ؤمن له وقائد المركبة ب�سبب حوادث المركبات �إنما 

هي �أ�ضرار نا�شئة عن فعلهما فكيف يغطيها الت�أمين من الحوادث ال�شخ�صية، فردنا على 

ذلك، �أن الت�أمين من الحوادث ال�شخ�صية لا يختلف عن بقية �أنواع  الت�أمين. فهي تغطي 

الخ�سارة النا�شئة عن الخط�أ غير المتعمد ال�صادر عن الم�ؤمن له، ولا ت�ستبعد �إلا فعله �أو 

�إهماله المتعمد. فكذلك الأمر في ت�أمين الحوادث ال�شخ�صية، �إذ يقت�صر الا�ستبعاد على 

الحوادث الم�صممة من قبل الم�ؤمن له �أو التي يتواط�أ  مع غيره على �إحداثها. 

كما �إن �إ�ضافة هذه المنفعة �إلى وثيقة الت�أمين الاختياري لا يخرجها عن الخ�ضوع لأحكام 

و�شروط تلك الوثيقة والإ�ستثناءات التي تت�ضمنها، وهذا هو نف�س ما فعله الم�شرع الأردني 

حيث �أخ�ضع تعوي�ض �أ�ضرار الم�ؤمن له وقائد المركبة لنف�س الا�ستثناءات التي يخ�ضع لها 

غطاء الم�س�ؤولية المدنية المبينة  في المادة )16( من النظام. فقد ن�صت المادة )10( منه 

على �أن ))لا تترتب على �شركة الت�أمين �أي م�س�ؤولية بمقت�ضى �أحكام هذا النظام عن 

�أي  المت�سببة بالحادث في حال تحقق  المركبة  �سائق  �أو  له  بالم�ؤمن  يلحق  الذي  »ال�ضرر 

من الحالات المن�صو�ص عليها في المادة) 16( من هذا النظام«(( وبالرجوع �إلى المادة 

)16( نجد �أن الحالات المن�صو�ص عليها تتعلق با�ستعمال المركبة ا�ستعمالًا يتعار�ض مع 

�شروط و�ضوابط قيادة المركبات المن�صو�ص عليها في قانون ال�سير والأنظمة ال�صادرة 

بموجبه مما يجعلها في م�صاف الإهمال المتعمد.  

و�إذا كنا في كتابنا »الت�أمين من الم�س�ؤولية في النظرية والتطبيق« قد اعتر�ضنا على تغطية 

قائد المركبة بموجب القانون العراقي للت�أمين الإلزامي من حوادث ال�سيارات رقم )52( 

ل�سنة 1980، فذلك لأن الم�شرع العراقي قد �أخ�ضع هذه التغطية ل�ضوابط �أخرجتها عن 

نطاق الت�أمين من الحوادث ال�شخ�صية.
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ثانياً- وجوب المطالبة الودية �أولاً

من الأحكام الجديدة التي وردت في النظام محل البحث، هو 

ا�شتراط الم�شرع اللجوء �إلى المطالبة الودية �أولًا قبل اللجوء �إلى 

المادة )14(  )�أ( من  الفقرة  فر�ضت  فقد  الق�ضائية.  المطالبة 

قبل  ودياً  الم�ؤمن  مطالبة  المت�ضرر  الطرف   على  النظام  من 

اللجوء �إلى المطالبة الق�ضائية. 

جاء  قد  الحكم  هذا  �أن  نقول،  الحكم  هذا  على  التعقيب  وفي 

التي  المذكور،  النظام  من   )11( المادة  علية  ن�ــصت  لما  متمما 

الثالث  وال�شخ�ص  المركبة  وقائد  له  الم�ؤمن  من  كلًا  �ألزمت 

المت�ضرر ب�إخطار الم�ؤمن بالحادث  خلال فترة معقولة وتزويده 

بجميع الوثائق المتعلقة به. علماً ب�أن الالتزام بالإخطار بالحادث 

عقود  جميع  ي�شمل  بل  فقط،  الإلزامي  الت�أمين  على  يقت�صر  لا 

الفقرة  ن�ص  على  المخالفة  قيا�س  من  �ضمنا  وي�ستفاد  الت�أمين 

الثانية من المادة )924( من القانون المدني الأردني التي ق�ضت 

ب�سبب  التامين  ب�سقوط الحق في  الذي يق�ضي  ال�شرط  ببطلان 

ت�أخر الم�ؤمن له بالإخطار بالحادث »�إذا كان له عذر م�شروع في 

ت�أخره«. لذلك، ف�إذا انتفى العذر الم�شروع �أ�صبح ال�شرط نافذاً 

وتعر�ض حق الم�ؤمن له �إلى ال�سقوط . 

الت�أمين  في  له  بالم�ؤمن  ينح�صر  الإخطار  واجب  كان  و�إذا 

الاختياري، فهو لي�س كذلك في الت�أمين الإلزامي من الم�س�ؤولية، 

�إذ ين�سحب هذا الالتزام �إلى كل من قائد المركبة وال�شخ�ص الثالث الم�ضرور �أي�ضاً، لأن 

قائد المركبة الم�أذون بقيادتها يعتبر بحكم الم�ؤمن له في الت�أمين من الم�س�ؤولية ب�شرط �أن 

�أما بالن�سبة  يلتزم ب�شروط الت�أمين و�أن لا تكون م�س�ؤوليته المدنية مغطاة بت�أمين �آخر. 

لل�شخ�ص الثالث، فلأن الم�شرع قد رتب له في الت�أمين الإلزامي حقاً مبا�شراً تجاه الم�ؤمن 

من  يتمكن  كما  له،  الم�ؤمن  تو�سط  ودون  مبا�شر  ب�شكل  مطالبته  من  بموجبه  يتمكن 

مقا�ضاته بالدعوى المبا�شرة �إن امتنع عن تعوي�ضه. فجعلته هذه العلاقة بنف�س مركز 

الم�ؤمن له بعد وقوع الحادث.

و�إن ال�سبب الذي حمل الم�شرع على �أن يفر�ض على الم�ؤمن له والطرف المت�ضرر الإلتزام 

بالإخطار بالحادث وتقديم الوثائق المثبتة لن�شوء الم�س�ؤولية وال�ضرر، هو لتمكين الم�ؤمن 

من درا�سة ظروف الحادث لتقرير ما �إذا كان م�س�ؤولًا عن تعوي�ض ال�ضرر المتحقق �أم 

�أو الم�ضرور �إلى المطالبة الق�ضائية دون  �أو قائد المركبة  لا. لذلك، ف�إذا لج�أ الم�ؤمن له 

الإلتزام ب�إخطار الم�ؤمن بالحادث، ف�إن الدعوى تكون معر�ضة للرد ب�سبب �سقوط الحق 

في التعوي�ض، �أو �أن يكون للم�ؤمن الحق بالتم�سك ب�إنقا�ص مبلغ التعوي�ض بن�سبة ال�ضرر 

الذي �أ�صابه ب�سبب الإخفاق ب�إخطاره بالحادث دون عذر م�شروع. 

كما �أن اللجوء �إلى المطالبة الق�ضائية بعد الإخطار بالحادث مبا�شرة وقبل �صدور رف�ض 

من الم�ؤمن لطلب التعوي�ض �أو كون مبلغ التعوي�ض المعرو�ض من قبله لا يتنا�سب مع ال�ضرر 

المتحقق،  من ��شأنه �أن يحمل الم�ضرور �أعباء لا �ضرورة لها ب�سبب الزمن الذي ي�ستغرقه 

الف�صل في الدعوى وما تتطلبه من ر�سوم وتكاليف. لذلك وجد الم�شرع ب�أن �إلزام الطرف 

المت�ضرر بموجب المادة )14( من النظام، باللجوء �إلى المطالبة الودية �أولًا، من ��شأنه �أن 

يمكن الم�ؤمن من تقرير مدى م�س�ؤوليته  عن التعوي�ض، ويرفع عن كاهل الطرف الم�ضرور 

في الوقت نف�سه عناء وتكاليف المطالبة الق�ضائية.

�أما القول ب�أن ن�ص المادة )14( من النظام يتعار�ض مع حق قانوني  هو حق ال�شخ�ص 

قائد  �أو  له  الم�ؤمن  المذكور لم يمنع  الن�ص  لأن  فهو قول مردود،  الق�ضاء،  �إلى  باللجوء 

المركبة �أو ال�شخ�ص الثالث من المطالبة الق�ضائية، بل جعل هذه المطالبة تتراخى لحين 

لا  تعوي�ضاً  عر�ض  �أو  التعوي�ض  طلب  الم�ؤمن  رف�ض  ف�إذا  الودية.  المطالبة  نتيجة  ظهور 

يتنا�سب مع ال�ضرر المتحقق، عند ذلك تن��شأ »حالة النزاع« بين الم�ؤمن والطرف الم�ضرور 

التي يخت�ص الق�ضاء بالف�صل فيها، »حيث لا دعوى دون نزاع«. �إذ لي�س ب�إمكان الدائن 

�أن يقا�ضي مدينه ما لم يمتنع المدين عن الوفاء بدين م�ؤكد وم�ستحق الأداء. علما ب�أن دين 

الم�ؤمن لي�س ديناً م�ؤكدا ولا ي�صبح كذلك �إلا بعد تحقق الحادث وتحقق م�س�ؤوليته عن نتائجه. 

ويتوقف هذا الأمر على �إخطاره بالحادث �أولا وتمكينه من درا�سة الظروف المتعلقة بوقوعه 

ليقرر م�س�ؤوليته عنه، ف�إن تن�صل عن هذه الم�س�ؤولية يكون ب�إمكان الطرف المت�ضرر �أياً كان  

اللجوء �إلى المطالبة الق�ضائية.

المركبات ذات الا�ستعمال الخا�ص ثالثاً– 

وينفرد الم�شرع الأردني بالن�ص على علاقة الم�ؤمن با�ستعمال المركبات ذات الا�ستعمال 

الخا�ص. فقد جاء في الفقرة)ز( من المادة )10( من النظام الجديد �أن ))لا تترتب 

على �شركة الت�أمين �أي م�س�ؤولية بمقت�ضى �أحكام هذا النظام عن »ال�ضرر الناجم عن 

المركبة ذات الا�ستخدام الخا�ص وفقاً لتعريفها الوارد في قانون ال�سير النافذ والأنظمة 

هذا  نُقِلَ  وقد  لها«((  المخ�ص�صة  للأغرا�ض  ا�ستخدامها  تم  �إذا  بمقت�ضاه  ال�صادرة 

الن�ص عن الفقرة )و( من المادة )12( من النظام الملغي.  

والمركبات  ذات الا�ستعمال الخا�ص كما عرفتها المادة الثانية من قانون ال�سير الأردني 

رقم 49 ل�سنة 2008  هي)) مركبات النقل �أو الرفع �أو الجر ذات الموا�صفات الخا�صة 

�صفة  �أي  �إلى  التبديل  �أو  للتحويل  قابلة  وغير  دائمة  ب�صورة  ثابتة  بمعدات  والمجهزة 

�إلا في الأغرا�ض المخ�ص�صة لها كالرافعات  �أخرى والتي لا يمكن ا�ستعمالها  ا�ستعمال 

القائمة على عربة �آلية وغيرها من المعدات الم�ستخدمة في �أعمال الهند�سة المدنية (( 

�أي�ضاً البلدوزرات والخلاطات والقلابات. فمثل هذه المركبات و�إن كانت  �أمثلتها  ومن 

وطرق  وتركيبها  ت�صميمها  حيث  من  تخ�ص�ص  لم  �أنها  �إلا  الذاتي  الآلي  بالدفع  ت�سير 

ا�ستخدامها لل�سير على الطرق البرية ب�شكل دائم، ويقت�صر �سيرها على هذه الطرق في 

حالة انتقالها من موقع عمل �إلى �آخر. لذلك يعتبر �سريان تغطيتها بالت�أمين الإلزامي 

متوقفاً عند ا�ستخدامها في مواقع العمل ولأغرا�ضه. وعلى هذا الأ�سا�س ا�ستبعد الم�شرع 

ا�ستخدامها في  �أثناء  المركبات   بها هذه  تت�سبب  التي  الناجمة عن الحوادث  الأ�ضرار 

موقع العمل ولأغرا�ضه. غير �أن ذلك لا يعفي الم�ؤمن من الم�س�ؤولية عن نتائج الحوادث 

�أثناء �سيرها في الطريق البري المخ�ص�ص للمرور  التي ترتكب من قبل هذه المركبات 

العام، بما في ذلك الج�سور والأنفاق وال�ساحات المعدة لوقوف المركبات . 
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الدكتور م�ؤمن الحديدي

�إ�ست�شاري �أول مدير عام المركز الوطني للطب ال�شرعي

تعتبر �إ�صابات الأ�شخا�ص الناتجة عن حوادث النقل الأكثر عدداً من مراجعي 

يراوح  ما  �أي�ضاً  العدد  حيث  من  ت�شكل  �أنها  كما  ال�شرعي،  الطب  عيادات 

مراكز  في  الت�شريح  �صالات  في  ن�شاهدها  التي  الوفيات  مجموع  من   %25-22

كبير  عدد  في  تقريباً  الن�سبة  نف�س  وهي  الأردن،  في  المختلفة  ال�شرعي  الطب 

العربية. البلاد  في  الطبي  التحقيقي  الأ�سلوب  نف�س  تتبع  التي  الأقطار  من 

�أو  النقل هي حوادث عار�ضة  �أن تكون معظم حوادث  البديهي  يبدو من    قد 

خط�أ  �أو  المركبة،  �سائق  خط�أ  ب�سبب  كان:  �سواء  مق�صود  غير  خط�أ  نتيجة 

فنية  �أخطاء  لأ�سباب  �أي�ضاً  يكون  وقد  الطرق،  الم�شاة من عابري  �أحد  ارتكبه 

الجهات  �أو  النيابة  تقوم  الحالات  جميع  في  بذاتها.  المركبة  في  �أو  الطريق  في 

بهدف  ال�ضرر  ومدى  المت�سبب  لتحديد  تحقيق  ب�إجراء  الم�س�ؤولة  التحقيقية 

تحقيق العدالة من الناحيتين الجزائية وتوفير المعلومات المفيدة عن الخ�صومة 

التوريث. لغايات  الوفاة  حدوث  �أ�سبقية  على  للإجابة  يكون  وقد  المدنية 

النقل  حوادث  جميع  لي�ست  �أنه  �إلى  الإ�شارة  ال�صدد  هذا  في  ال�ضروري  من 

الده�س  حالات  من  عدد  فهناك  الجنائية،  ال�شبهة  من  خالية  الطريق  على 

تكون بدافع جنائي عمدي، كما �إنه لا يمكن �إ�ستبعاد الدافع الجنائي في بع�ض 

�أحدهما،  بانقلاب  الت�سبب  حوادث الا�صطدام بين المركبات وبخا�صة بق�صد 

�أو  برباط  القتل  حالات  من  عدداً  ال�شرعي  الطب  �سجلات  ت�ضمنت  لقد 

الأودية  �أحد  �إلى  �إختار منفذوها و�ضع الجثة في مركبة ودفعها  باليد،  الخنق 

للطريق  المحاذية  الكهرباء  �أعمدة  مثل  ثابت  بج�سم  ارتطام  افتعال حادث  �أو 

�إن  مروري.  لحادث  م�شابهاً  برمته  الأمر  ليظهر  للمركبة  حريق  �إفتعال  �أو 

�إلى فريق فني من ذوي  الق�ضايا يحتاج  �إلى حقائق حا�سمة في هذه  الو�صول 

�إلى محقق  الوفاة كما يحتاج  �سبب  لتحديد  العالية  والمهارة  الكفاءة والخبرة 

الإثارة  حيث  من  هيناً  الأمر  يبدو  قد  الق�ضايا.  هذه  مثل  مع  للتعامل  فطن 

�أما  بالعداء،  م�سبوغة  الحادث  �أطراف  بين  العلاقة  تكون  عندما  لل�شبهة 

�أوا�ستئجار  ا�ستخدام  عند  يحدث  كما  وا�ضحة  غير  العلاقة  هذه  كانت  �إن 

المظاهر  تكون  حيث  تعقيداً  �أكثر  ي�صبح  الأمر  ف�إن  الحادث  لتنفيذ  �أ�شخا�ص 

العر�ضية هي �أولى فر�ضيات التحقيق لعدم وجود علاقة ظاهرة بين الأطراف.

تت�ضمن حوادث النقل ثلاثة �أ�شكال من حيث طبيعة المخرجات الا�صابية وهذه 

الأ�شكال هي :

1-  حوادث النقل على الطريق.

2-  حوادث القطارات.

3-  حوادث الطائرات.

�أولًا: �إ�صابات حوادث الطريق:-

تقريباً بين مجموع  الربع  ن�سبة  ت�شكل  الطريق  ف�إن حوادث  �سابقاً،  �أ�سلفنا  كما 

الحوادث الواردة �إلى مراكز الطب ال�شرعي في الأردن.

الطريق  حوادث  �ضحايا  مع  التعامل  في  ال�شرعي  الطب  دور  نبين  �أن  يجب 

وبخا�صة ال�ضحايا الذين ينتهي الأمر بهم �إلى الموت. قد يبدو الأمر بديهياً �أن 

تعقيد  �إن  �أي تحقيق.  ذلك  ي�ستدعي  ولا  مروري  نتيجة حادث  الوفاة هي  تكون 

الحياة المدنية وتدخل �شركات الت�أمين وتعدد الأطراف بالإ�ضافة �إلى الاحتمالات 

الجنائية جعلت الأمر يبدو مختلفاً عما يظنه البع�ض �أو كان عليه في ال�سابق. من 

ال�ضروري الإلمام بظروف الحادث والإجابة على جميع الا�ستف�سارات التي تدور 

في ذهن التحقيق قبل �إغلاق ملف الق�ضية.

يتمحور دور الطبيب ال�شرعي في ق�ضايا حوادث الطريق في الإجابة على الأ�سئلة 

التالية:-

1- تحديد موقع ال�شخ�ص الم�صاب من الحادث ؟ هل هو �سائق ؟ �أم راكب �أمامي 

�أو خلفي ؟ هل هو من الم�شاة ؟ هل هو �سائق دراجة نارية �أو هوائية ؟ �أم هل 

هو   م�سافر �أو م�ستخدم وا�سطة نقل كبيرة ؟

  2-  تحديد �أ�سباب الإ�صابة ور�سم �سيناريو لكيفية حدوثها ؟

 3-  تحديد �أية عوامل لها علاقة بحدوث الحادث مثل ت�أثير الكحول �أو الم�ؤثرات 

العقلية على ال�سائق ؟

 4-  تحديد مدى الأ�ضرار البدنية التي لحقت بالأ�شخا�ص ؟

 5-  تحديد الرابطة ال�سببية بين ال�ضرر والإ�صابة ؟

 6-  في حالة الوفاة بيان �سبب الوفاة بدقة ؟

الدرو�س     و�إ�ستنباط  و�أ�سبابها  للإ�صابات  �إح�صائي  تحليلي  م�سح  �إجراء     -7

والعبر الوطنية للتقليل من هذه الحوادث. 

 

�إ�صابات

حوادث و�سائط النقل

درا�سة من جزئين-الجزء الاول
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�سنقوم فيما يلي ب�شرح �صفة هذه الإ�صابات وت�صنيفها �إلى فئات بح�سب موقع 

ال�شخ�ص في الطريق و�سنبد�أ ب�إ�صابات الم�شاة، ثم �إ�صابات ال�سائق، يليها باقي 

ن�شرح  ثم  والخلفية،  الأمامية  المقاعد  على  المركبة  داخل  الم�سافرين  الركاب 

�إ�صابات من ي�ستخدم و�سائط النقل الكبيرة و�إ�صابات راكبي الدراجات النارية 

والهوائية.

-:  Pedistrian Injuries     إ�صابات الم�شاة�

الإ�صابات  طبيعة  تختلف  العدد،  حيث  من  للإ�صابة  عر�ضة  الأكثر  هم  الم�شاة 

باختلاف نوع المركبة و�سرعتها وحجم الم�صاب وطبيعة الطريق وموقع الحادث. 

للمركبات  العالية  بال�سرعة  عادة  تقترن  والقاتلة  �ضراوة  الأكثر  الإ�صابات  �إن 

�أو على الطريق ال�سريعة  وي�شاهد ذلك عند حدوث حالات الده�س خارج المدن 

الخارجية. �أما الإ�صابات التي تحدث بداخل المدن فهي �أكثر من حيث الحجم 

العددي �إلّا �إن مخرجاتها القاتلة �أقل من حيث الن�سبة ب�سبب تحديد ال�سرعات 

نوعياً بداخل المدن. بنظرة �إلى الفئات العمرية الم�صابة في حوادث الم�شاة نجد 

ال�سن من الأطفال عند غياب  �أي بين ال�صغار في  العمر  �أطراف  �إنها تكثر بين 

الفئة  ال�سن نظراً لأن هذه  الكبار في  �أو بين  الأهل،  المبا�شرة من  الرقابة  عامل 

تعاني �أكثر من غيرها من �ضعف في الحوا�س ال�سمعية والب�صرية.

النمط الإ�صابي لحوادث الده�س :-

ينق�سم النمط الإ�صابي في حوادث الده�س �إلى ق�سمين رئي�سيين هما:-

1- الإ�صابة الأولية ب�سبب الارتطام الأولي الابتدائي مع المركبة.

2- �إ�صابات ثانوية لاحقة للإ�صابات الأولية نتيجة قذف ال�شخ�ص �إلى الأمام والأعلى 

وارتطامه بالأر�ض.

يتطلب  الأولية  الإ�صابات  طبيعة  �شرح  الأولية:�إن  الإ�صابات 

الإلمام ب�آلية الده�س

المتحرك  المركبة  مقدمة  بارتطام  تكون  الده�س  حالات  معظم  ان  المعروف  من 

ب�سرعة ب�شخ�ص ب�سرعة الم�شي على الأقدام – �أي – يبدو �ساكناً بالمقارنة ب�سرعة 

المركبة. 30% من الأ�شخا�ص الم�صابين في حالات الده�س يكون ارتطامهم بمقدمة 

الثلث الأو�سط من ال�سيارة وي�صاب ثلاثون بالمائة �آخرون بالم�صباح الواقع عك�س 

بالم�صباح  بالإرتطام  الإ�صابة  �ضحايا  من  منهم   %15 يكون  بينما  ال�سائق  جهة 

جهة ال�سائق 10% من حالات الده�س يكون الده�س نتيجة الارتطام ب�أحد جانبي 

ال�سيارة 8و 18% ليبقى ما ن�سبته �أقل من 2% من حالات الده�س نتيجة التما�س 

بم�ؤخرة المركبة �أثناء رجوعها �إلى الخلف في حالات نادرة.

الأولى  التما�س  نقطة  ف�إن  المركبة  مقدمة  مع  بتما�س  ده�س  حادث  حدوث  عند 

نقطة  تكون  حيث  للمركبة،  الأمامية  )الدعامّة(  ال�صدام  هي  �شيوعاً  الأكثر 

التما�س هي مع مقدم ج�سم الم�صاب �أو �إحدى جانبيه. في ذات الوقت ف�إن نقاط 

تما�س �أخرى يمكن �أن تترك �أثراً على الج�سم الم�صاب كالجزء العلوي من الفخذ 

العليا  الزاوية  �أو  بالم�صابيح  الج�سم  ارتطام  نتيجة  اليدين  باطن  �أو  الإليتن  �أو 

لغطاء الماتور الأمامي �أو المر�آة �أو �أية بروزات مثل العلامة ال�صناعية التي تبين 

نوع المركبة. تترك نقاط الارتطام الأولى �آثاراً على هيئة كدمات �أو �سحجات. كما 

يمكن �أن تكون الإ�صابة على هيئة  ك�سور في عظمتي ال�ساق. على الطبيب ال�شرعي 

قيا�س ارتفاع الإ�صابات المو�صوفة في منطقة ال�ساق وقيا�س ارتفاع الدعامة عن 

لايمثل  قد  الإرتفاع  هذا  �أن  الإعتبار  بعين  الأخذ  مع  ببع�ض،  و�إقرانها  الأر�ض 

الارتفاع الحقيقي لل�صدام )الدعامة( ب�سبب �أن ال�شخ�ص يكون لحظة �إ�صابته 

بكامل ثيابه بما في ذلك الحذاء،�أما الفح�ص في الم�شرحة فيكون ال�شخ�ص بدون 

حذاء. كما �أن مقدمة المركبة لحظة الده�س تكون �أخف�ض من ارتفاعها الحقيقي 

عادةً ب�سبب ا�ستخدام الفرامل الفجائي الذي ي�ؤدي حتماً �إلى ميل مقدمة المركبة 

�إلى الأ�سفل ب�صورة ملحوظة. عندما تكون المركبة المت�سببة بالده�س من و�سائط 

بمحاذاة  يكون  )الدعامة(  ال�صدّام  ارتفاع  ف�إن  ال�شاحنات  من  الكبيرة  النقل 

الن�صف الأعلى من الج�سم مما ي�ؤدي �إلى قذف الم�صاب �إلى الأمام والأ�سفل معاً 

الإ�صابات مختلفة  النوع من  بدلًا من رميه للأعلى بحيث تكون مخرجات هذا 

نوعاً و�سوف ن�شرح ذلك لاحقاً.

الإ�صابات الثانوية :-

نق�صد بالإ�صابات الثانوية تلك الإ�صابات التي تعقب الا�صابة الأولى �أو الإرتطام 

به.  ال�ضاربة  للقوة  الميكانيكية  و�إ�ستجابته  الم�صاب  تفاعل  نتيجة  وتكون  الأولي 

تعتمد مدى الا�صابة اللاحقة التي تعقب الإ�صابة الأولية على عدة عوامل منها 

تعر�ض  الذي  والجانب  وبنيته،  وطوله  الم�صاب،  وحجم  و�سرعتها  المركبة،  نوع 

ي�سقط  الذي  ال�سطح  �أو  ال�ضارب  ال�سطح  طبيعة  �إلى  بالإ�ضافة  �أولًا  للإ�صابة 

بالإلتواءات  علاقة  لها  التي  المهمة  المفا�صل  �أن  الطبيعي  من  بعد.  فيما  عليه 

�أو  الركبة،  من  ال�سفليه  الأطراف  مفا�صل  هي  الم�ؤثرة  القوة  نتيجة  الج�سمية 

مف�صل الحو�ض. �إن طبيعة حركة مفا�صل الج�سم معروفة ومحددة فالركبة مثلًا 

قابلة للحركة ب�إتجاه واحد مح�صور بثني ال�سطح الخلفي لل�ساق على الفخذ، �أما 

�إ�صابات 

�أوليـــة
�إ�صابات لاحقة

الا�صابات الاولية
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مف�صل الحو�ض فهو قابل للحركة في جميع الإتجاهات بدرجات �أو زوايا متفاوته. 

عند ارتطام قوة المركبة المتحركة بالج�سم الم�صاب ف�إن مح�صلة القوة الحركية 

تعتمد على حا�صل ال�ضرب ن�صف ال�سرعة × وزن المركبة. كما �أن مح�صلة ت�أثير 

القوة تختلف ميكانيكياً باختلاف زوايا الارتطام وارتفاع المركبة �أو طول الم�صاب 

وبنيته ووزنه وعوامل �أخرى متعددة.

هو  الم�صاب  ج�سم  مع  ب�سرعة  المتحركة  المركبة  بتما�س  الارتطام  كان  �إذا 

ارتفاع  عن  تقل  بنقطة  التما�س  وكان  الجانبين؛  �أحد  من  �أو  الأمام  من 

�أن  بعد  يندفع  الم�صاب  ف�إن  الج�سم–  من  الأ�سفل  الجزء  في  –�أي  ال�سرة 

�إلى  نف�سه  الوقت  في  ويندفع  الأمام  �إلى  المركبة  حركة  و�إتجاه  �سرعة  يكت�سب 

بفعل  ذلك  بعد  ليعود  العلوي،  والقذف  الرمي  بم�صطلح  يعرف  فيما  الأعلى 

الارتطام  يكون  �أن  يمكن  �أو  بالأر�ض  للإرتطام  الأر�ضية  والجاذبية  وزنه 

تقذف  �أن  يمكن  �أخرى  حالات  في  الأمامي.  المحرك  غطاء  �أو  المركبة  ب�سقف 

منه  �آخر  �سرب  �إلى  �أو  الطريق  من  المقابلة  الناحية  على  بال�شخ�ص  المركبة 

�أخرى. مركبة  بوا�سطة  )ثانوي(  ثاني  ده�س  حادث  �إلى  ذلك  ي�ؤدي  بحيث 

 لاتخفى �أهمية ذلك لتحديد المركبة المت�سببة الأولى وتميز الإ�صابات والأ�ضرار 

بالم�س�ؤوليات  علاقة  له  لما  الثاني  �أو  الأول  الارتطامين  من  �أذى  عن  الناتجة 

�سحب عند  �أخرى  ثانوية  �إ�صابات  تحدث  وقد  الباهظة.  المدنية  �أو  الجزائية 

ب�أي  ملاب�سه  علقت  ما  �إذا  خ�شن  �سطح  �أي  �أو  الأر�ض  على  الم�صاب  جر  �أو 

متحرك. �آخر  ج�سم  �أي  �أو  بمركبة  �أو  ذاتها  المركبة  من  متحرك  جزء 

من  العلوي  الجزء  في  �أي  ال�سرة  �أعلى  الأولى  الإرتطام  نقطة  كانت  �إن  �أما 

بوا�سطة  �أو  الكبيرة  المركبات  بوا�سطة  الده�س  حالات  في  يحدث  كما  الج�سم 

ال�شاحنات فحينئذ تكون القوة الم�ؤثرة على الج�سم الم�صاب ت�ؤدي �إلى القذف 

به �إلى الأمام بنف�س �إتجاه حركة المركبة وفي الوقت نف�سه القذف به �إلى �أ�سفل 

دواليب  فوقه  تمر  �أو  دواليبها  بين  �أو  المركبة  تحت  لل�سقوط  عر�ضة  لي�صبح 

�أو  المختلفة،  الج�سم  �أن�سجة  �إ�صابات هر�سية في  ذلك  عند  ينتج  المركبة مما 

ك�سور متقابلة في منطقة الر�أ�س. ومن المتوقع �أن هذا النوع من الإ�صابات هو 

علاج  ي�صعب  �أنه  كما  المميتة  النتائج  �أو  الإ�صابية  المخرجات  حيث  من  �أ�شد 

الهر�سية. للجروح  تعر�ض  الذي  الن�سيج  �أو  الطرف  ببتر  �إلّا  حينئذ  الم�صاب 

-: يلي  بما  الده�س  حالات  في  والثانوية  الأولية  الإ�صابات  �إجمال  يمكن   

 1- �سحجات كدمية طبيعية �أو ختمية تمثل نقطة التما�س الأولى على منطقة �أحد 

ال�ساقين �أو كلاهما �أو الفخذ. في حالات الأطفال تكون الا�صابة الأولى �أعلى منها 

بالمقارنة بالإ�صابة الأولى بالبالغين لعلاقة ذلك بطول الج�سم.

وال�شظيه   )Tibia( الق�صبة  عظمتي  من  الأو�سط  �أو  العلوي  الثلث  في  ك�سور    -2

)Fibula( وقد يكون م�ستوي الك�سر �أعلى �أو �أخف�ض قليلًا من �إرتفاع ال�صدام 

)الدعامة( الأمامي للأ�سباب التي ذكرناها �سابقاً.

 3-  �إ�صابات على هيئة جروح ر�ضية �أو ك�سور متعددة في الج�سم غير ذات نمط محدد 

نتيجة القذف للأعلى وال�سقوط والإرتطام ب�سطح الأر�ض.

�سحب  �أو  نتيجة جر  بليغة  ر�ضية  �أو جروح  كدمية  �سحجات  هيئة  على  �أ�ضرار     -4  

الج�سم على الأر�ض �أو �أي �سطح خ�شن تبعاً لل�سقوط.

 5-  �إ�صابات و�أذيات الر�أ�س نتيجة ارتجاج مادة الدماغ و�صحوبة ب�أنزفه متقابلة حول 

)counter – coup injury (.ال�سحايا

الأ�ضرار البدنية نتيجة حوادث الت�صادم بين المركبات 

عن  وتتميز  تختلف  المركبات  بداخل  الم�سافرين  الركاب  �إ�صابة  طبيعة  �إن 

و�إ�صابات  الركاب  �إ�صابات  التفريق بين  �أي�ضاً  ال�ضروري  الم�شاة. من  �إ�صابات 

الم�س�ؤوليات،  �أهمية تحقيقية كبيرة في مو�ضوع تحديد  لما للأخير من  ال�سائق 

م�ستخدمي  من  بينهم  فيما  الركاب  �إ�صابات  تمييز  ال�ضروري  من  �إنه  كما 

المقعد الأمامي �أو المقعد الخلفي بالإ�ضافة �إلى �شرح ال�صفة الإ�صابية للركاب 

�أو غير ذلك. ال�شاحنات  �أو  الكبيرة كالأتوبي�س  النقل  من م�ستخدمي و�سائط 

�إ�صابات لاحقة

�أ�صابـات

�أولية

الإ�صابـــات الثانويـــة

الجزء الثاني في العدد القادم
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المواطنــين  مـــن  عري�ض  قطاع  لدى  الت�أميــــني  الوعــي  زيـــادة  على  الـعمــل 

�شركات  على  يتوجب  التي  الا�سا�سية  المهام  من  يعتبر  وم�ؤ�س�سات(  )اف��راد 

و�سائل  في  الفورة  ه��ذه  ظل  في  وخ�صو�صا  بالغا،  اهتماما  ايلاءها  الت�أمين 

هذه  دخل  م�ستوى  على  بالغ  ايجابي  ت�أثير  من  لهذا  لما  والتوا�صل،  الات�صال 

ال�شركات من اق�ساط تعينها على مواجهة الا�ستحقاقات المتنوعة ، ولما لهذا من 

نفع  يعود على المواطنين الذين يحرمون من و�سائل مهمة تلزمهم في مواجهة 

الكثير الكثير  من الأخطار التي يمكن �أن يتعر�ضوا لها، والتي يمكن ان تنزل 

بهم خ�سائر فادحة، يمكن تفاديها لو توافر الغطاء الت�أميني المنا�سب، والذي 

تحت  تتوافر  تغطيات  هكذا  ان  يدركون  ولا  بل  �شيئا،  عنه  يعلمون  لا  للا�سف 

خيمة الت�أمين دون ان يلفت احد انظارهم اليها .لقد تم بحث مو�ضوع اهمية  

تنمية الوعي الت�أميني لدى الجمهور كثيرا من قبل وهذا لي�س مو�ضوع بحثنا 

�شركات  لدى  توافره  المطلوب  »الوعي«  على  ين�صب  هنا  التركيز  ان  اذ  هنا، 

التغطيات  من  الات�ساع  والدائم  الوا�سع  للطيف  ا�ستغلالها  ن�سبة  ب�أن  الت�أمين 

التعامل مع حزمة �ضيقة من  ال��ضآلة، حيث يتم  بالغ  للعمل  الت�أمينية المتاحة 

�ضمن   الجمهور  على  تعر�ض  التي  التغطيات  ان  بل  الكلا�سيكية،  الت�ـأمينات 

ويمكن  الت�أمينات،  هذه  تتيحه  الادن��ى مما  الحد  �سوى  لا تمثل  الحزمة  هذه 

ن�سب هذه  الممار�سة الى الحر�ص الزائد بالابتعاد عن التعر�ض لم�ساحة او�سع 

من الاخطار، ولعدم توفر روح الاقدام على خو�ض غمار الجديد خ�شية تكبد 

الخ�سائر، رغم ان هناك في المقابل كم لا ب�أ�س به من الاق�ساط يمكن الح�صول 

عليها لت�شكل رافدا يعين في اعادة التوازن لأي اختلال في ميزان )الاق�ساط/ 

التعوي�ضات( الذي ت�ضعه ال�شركات دوما ن�صب عينيها.

ومتجدد  م�ستمر  جدل  الأخ��رى،  العربية  الا�سواق  في  كما  الاردني  �سوقنا  في 

بين �شركات الت�أمين والجهات الر�سمية فيما يتعلق ب�أق�ساط الت�أمين الالزامي 

الطبي )اطباء، م�ست�شفيات،  الت�أمين والج�سم  لل�سيارات، وكذا بين �شركات  

الت�أمين  ف�شركات  ال�صحي.  الت�أمين  يخ�ص  فيما  �صيدليات...(  مختبرات، 

تميل لمواجهة الاختلال في ميزان )الاق�ساط / التعوي�ضات( الى زيادة اق�ساط 

الت�أمين الالزامي لل�سيارات، فتتقدم بين الحين والآخر بطلب موافقة الجهات 

بغية  والدرا�سات،  الاح�صائيات  من  الكثير  موافقتها  تتطلب  التي  الر�سمية 

ربطها  من  بد  لا  الموافقة  هذه  تتم  ولكي  مواطنيها،  م�صلحة  على  الحفاظ 

برفع �سقف التعوي�ضات التي تمنحها الوثيقة لحاملها، وهذا يتطلب في كل مرة 

الكثير من الوقت تهدره ال�شركات بغية الح�صول على الزيادة المطلوبة. ويتكرر 

او  العيادات  في  العلاج  م�صاريف  تتجاوز  حين  ب�أخرى  �أو  بطريقة  ال�سيناريو 

الم�ست�شفيات التعرفات التي تحددها الجهات الر�سمية في لوائحها المعممة على 

على  تقيم  مرجعية  الت�أمين  �شركات  تعتبرها  والتي  الطبي،  الج�سم  قطاعات 

بين  م�أزق  له في  الم�ؤمن  يقع  الظروف  وفي هذه  وثائقها،  تعوي�ض حملة  ا�سا�سها 

�شركة ت�أمينه وبين الجهة المعالجة، وتت�صاعد النزاعات ويزداد ارتفاعا حاجز 

عدم الثقة بين مختلف الاطراف، مما يتطلب اهدار الكثير من الوقت والجهد 

من الجميع لإعادة الامور الى و�ضع توازن م�ؤقت �سرعان ما ينهار امام المتغيرات 

الم�ستجدة.

ان محتويات ال�سلة الت�أمينية التي تتعامل بها �شركاتنا محدودة بكم �ضئيل من 

بكامل  ت�سوق  لا  الت�أمينات  هذه  وثائق  ان  الم�ؤ�سف  ومن  الكلا�سيكية،  الت�أمينات 

الدنيا منها،  بالكامل، وانما في الحدود  الت�أمينية  ت�ستغل طاقتها  اذ لا  د�سمها، 

الاخطار  من  به  ب�أ�س  لا  كما  لت�شمل  تغطياتها  تمتد  ان  يمكن  الوثائق  فبع�ض 

الا�ضافية والتبعية مما يرفع من قيمتها الت�أمينية، ويعود بالفائدة على حاملها، 

كما يعود على ال�شركة بمزيد من الق�سط والثقة بينها وبين عملائها .  

ان عالم الت�أمين من حيث كونه عالم ديناميكي، ودائم التو�سع ليحيط بما ي�ستجد 

ل�شركات  ويمكن  والتجدد،  بل  والتنوع  الات�ساع  بالغ  بطيف  يتميز  اخطار،  من 

بتو�سعة  الت�أمين  �أن��واع  �أحد  في  التعوي�ضات  ت�ضخم  م���أزق  من  الخ��روج  الت�أمين 

الم�ؤمنين،  يحتاجها جمهور  التي  الأخطار  من  قدر ممكن  اكبر  لي�شمل  ن�شاطها 

والتي لا تتوافر لديه عنها المعرفة الكافية ب�سبب نق�ص التوعية، حتى فيما يخ�ص 

الت�أمينات التي يقبل على طلبها وبذلك تعمل على  تو�سعة محفظتها  من الاق�ساط، 

»الوعي«

كنز يبحث عن مكت�شف

محمود عبد القادر الزماميري
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�سيما و�أن بع�ض انواع الت�أمينات تتميز بندرة وقوع الاخطار التي تغطيها. ولكن هذا 

يقت�ضي �أن تن�شط ال�شركات في توعية جمهورها، وب�إطلاق حملات ت�سويقية لافتة 

ي�ستحق  الذي  الت�أمين  طالب  امام  المجال  تف�سح  لكي  المختلفة  الت�أمينات  لانواع 

تغطية وا�سعة وفعالة.

ان ت�أمينات الم�س�ؤولية ب�أنواعها تعتبر بالغة الأهمية ويجدر �أن تتولى ال�شركات 

حملة لتوعية الجمهور بما هو  متاح لديها من تغطيات، ولعل من اهمها ت�أمينات 

اخطار/ اخطاء المهــن التي يزاولها قطاع كبير من الافراد والم�ؤ�سـ�سات )اطباء، 

ماليون/  و�سطاء  تجارية،  �صناعية/  �شركات  مقاولون،  محامون،  مهند�سون، 

بمن  يجدر  ج�سيمة،  خ�سائر  تحققها  من  تنجم  قد  اخطار  وهي   ،)... ت�أمين 

يمار�س هذه المهن تح�صين و�ضعه ب�ضمان حيازته على الت�أمين المنا�سب، ليتمكن 

من ممار�سة عمله بهام�ش وا�سع من الطم�أنينة، وليحوز على قدر كبير من ثقة 

واحترام عملائه.

اما بخ�صو�ص تجربة الت�أمين الم�صرفي، ف�إن خو�ض غمارها يتم في ا�ضيق الحدود، 

وب�شيء من التوج�س الذي لا مبرر له،  فهذه الممار�سة لها الكثير من الايجابيات 

التي تخدم جميع الاطراف )�شركة الت�أمين، الم�صرف، المواطن( فهي تعمل على 

زيادة عدد عملاء �شركة الت�أمين  ب�إ�ضافة  عملاء جدد هم من عملاء الم�صارف 

التي تتمتع بقاعدة عملاء  او�سع بكثير مما تتمتع به اي �شركة ت�أمين، بحكم طبيعة 

الخدمات التي تقدمها لعملائها، وينعك�س هذا تلقائيا على زيادة في الاق�ساط  

التي  تحتاجها �شركة الت�أمين لمواجهة التعوي�ضات الم�ستحقة في ن�شاطات ت�أمينية 

�أخرى. قد يكون المدى الزمني لتجربة الت�أمين الم�صرفي ق�صيراً بحيث لا تعك�س 

نتائجه الاثر الم�شار اليه، ولكن حجم التجربة بين ال�شركات والم�صارف �ضئيل  

الى الحد الذي  يتعذر معه الح�صول على نتائج كافية للدرا�سة والتقييم.

ان زيادة التعاون بين ال�شركات والم�صارف على �ضوء 

التجربة المحدودة، وبم�ساعدة هيئات تنظيم ومراقبة 

�أن ت�ساعد �شركات الت�أمين  الطرفين، كفيلة اذا تمت 

كما  لكليهما  ايجابية  نتائج  تحقيق  على  والم�صارف 

للمواطن، ا�ضافة الى الناتج غير المبا�شر الذي تجنيه 

الوقت  في  ال��ه��در  ب��وق��ف  والمتمثل  جميعا  الاط���راف 

والجهد اللازم للانجاز لو بقيت كل جهة تعمل ب�شكل 

م�ستقل خوفا من خو�ض التجربة. ولعل درا�سة تجارب 

الا�سواق الأكثر تقدما، والتي �سبقتنا في هذا الم�ضمار 

من  ال�سياق  نف�س  وفي  اقتحامه.  على  وتحفز  تفيد 

التي ميزت الخدمات  الطفرة  �أن  ن�شير الى  �أن  المهم 

الم�صرفية التي  تطورت  كثيرا خلال الاعوام القليلة 

الت�أمين  ل�شركات  ح��اف��زا  ت�شكل  ان  ب��د  لا  الما�ضية، 

مثل  الائتمانية،  الت�أمينات  المزيد من خدمات  لت�سويق 

الائتمان  وبطاقات  انواعها،  بمختلف  القرو�ض  ت�أمينات 

ذلك  غير  �إلى  المواطنين،  حياة  من  جزءا  ا�صبحت  التي 

من اوجه الن�شاطات الم�صرفية، الأمر الذي يعود بالفائدة 

على جميع الاطراف ذات العلاقة.

الذي  المناخي(  )التغير  ظاهرة  �إلى  ن�شير  واخ�ريا 

و�إلى  العالم،  بقاع  �آثاره ملمو�سة في مختلف  ا�صبحت 

وات�ساع  ال�شغب(  واع��م��ال  وت�رية)الاره��اب  ت�صاعد 

رقعتها،  ب�سبب عدم ا�ستقرار الاو�ضاع ال�سيا�سية في �أكثر من مكان. ان الأخطار 

التي تنجم عن هاتين الظاهرتين كثيرة وج�سيمة فيما تتركه خلفها من خ�سائر 

عليها    يعود  للعمل  وا�سعة  ابوابا  الت�أمين  �شركات  امام  يفتح  هذا  ولكن  ودمار، 

على  ويعمل  والطم�أنينة،  بالر�ضا  غامر  ب�شعور  عملائها  على  ويعود  بالنفع 

تقت�صر على  تعد  ال�شركة لم  ان خدمات  العميل  بينهما، حيث يجد  الثقة  بناء 

ت�ساهم في خدمة مجتمعاتها في  �إنها  بل  الربح فقط،  لها  التي تحقق  الميادين 

كل الظروف. ولي�س خاف ان هكذا تغطيات تحتاج الى التكاتف بين ال�شركات 

العمل  لممار�سة  واخت�صا�ص  خ�ربة  الى  تحتاج  كما  ت���أم�ني(،  واع��ادة  )ت�أمين 

بع�ض  تعود  لا  وبهذا  منه.  المرجوة  الاه��داف  وليحقق  المغامرة،  �صفة  ليتخطى 

الاخطار التي يرد ذكرها في بع�ض الوثائق مجرد ديكور تكميلي، لم يكن الم�ؤمن 

له يعيره  كثير اهتمام، كما لم تكن بع�ض ال�شركات توليه ما ي�ستحقه كخطر لا 

بد من التعامل معه بحذر وجدية. وهذا يتطلب من ال�شركات اعادة النظر في  

ن�صو�ص وثائقها الحالية   الخا�صة بت�أمين الإفراد، والممتلكات الثابتة والمنقولة   

)برا، بحرا، جوا( لتنا�سب الغر�ض، او  العمل على ا�صدار )وثائق متخ�ص�صة( 

تلائم الأغرا�ض المذكورة �أعلاه ، وهي بهذا  ت�ضمن مواكبة الم�ستجدات، وخدمة 

يعينها  دخلها  في  ا�ضافيا  هام�شا  تحقق   و�أخ�رياً  الأمثل،  الوجه  على  المجتمع 

�أن هذه المجالات  ن�شير الى  �أن  يغيب عنا هنا  على مواجهة الا�ستحقاقات. ولا 

هي بمثابة)حقل الغام(، ولا بد من ال�سير فيه بحذر بالغ، وب�إعداد م�سبق من 

يتوجب  اذ  الإغفال،  بترف  ت�سمح  لا  للأ�سف  ظروفنا  ولكن  المعمقة،  الدرا�سة 

علينا ان ندرك �أن هذا من �صميم م�س�ؤولياتنا. ما �سبق ذكره من امثلة لا يعني 

الح�صر، بل هو مجرد )مواربة( للباب تمكننا من القاء نظرة على ما يتوجب 

علينا عمله.
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  That readily available information about the level of 
interest such as USD- prime rate and LIBOR shall be 
collected and used. 

  Any amendment of these guidelines shall be made by a 
decision of a conference of the CMI. 

To date the CMI has set the following rates of interest: 

1st January 2005 to 31st December 2006:  4.5%
1st January to 31st December 2007: 5.5%
1st January to 31st December 2008: 5.75%
1st January to 31st December 2009: 6%

For comparison, the Association of Average Adjusters of 
the United States applies the following Rule of Practice, in 
situations where the York Antwerp Rules do not apply: 

II. Interest on Allowances in General Average 

(Adopted April 21, 1885 - Amended October 2, 2002) 

When allowance, sacrifices or expenditures are charged 
or made good  in general average, interest shall be 
allowed thereon at the prime rate prevailing on the last 
day of discharge, plus 2 %, and continue until three 
months after the issue date of the general average 
statement. 

Finally, a new Rule was adopted applying a time bar to claim 
General Average contribution of one year from the date of 
issue of the adjustment, but in no case to exceed more than 
six years after the completion of the common maritime 
adventure.   

In addition to the foregoing specific provisions, a series of 
amendments were implemented to introduce more consistency 
in the terminology employed in the Rules.   

Which version of the Rules, then, is to be preferred?  The 
York-Antwerp Rules are a commercial regimen to be agreed 
between carriers and shippers of cargo.  Average adjusters 
should provide counsel, if asked. We do not advocate any 
particular position.  To those who say we have a vested 
interest in the status quo, we say that someone ultimately 
will insure these exposures – once the hull, cargo and freight 
policies have been rewritten – and the claims will still have 
to be adjusted. 

In current times, no discussion of General Average is complete 
without some reference to the topic of piracy, hijacking and 
ransom. The phenomenon of piracy has persisted in some 
form or another throughout modern times.  Attacks against 
merchant vessels off Indonesia and Singapore in the 1980s, for 
example, prompted the formation in 1992 of the International 
Maritime Bureau’s Piracy Reporting Centre (IMBPRC) in 
Kuala Lumpur.  

However, piracy in that region took the form of occasional 
thefts of entire vessels and their cargoes or, more frequently, a 
brief attack on a vessel with the objective of stealing valuables 
from the ship’s safe.  The pattern of piracy that has developed 
more recently off the Horn of Africa has taken a different 
form, involving the seizing and detention of vessels and their 
cargoes to procure the payment of ransom. 

The cost is huge. Some secrecy surrounds the quantum of the 
ransom payments but they are widely believed to be in the 
range of $1,000,000 to $2,000,000, or more, per event.  The 
cost of assembling, transporting and delivering the ransom, 
with payment typically being demanded in used bank notes 
of small denominations, can easily approach half a million 
dollars.  And for the shipowner, it is the tip of the iceberg, 
with the negotiation of ransom commonly taking 50-60 days, 
during which time the vessel is not earning freight.  The crew 
is usually confined to the accommodation block and is able to 
perform only minimal, if any, maintenance so that, on release, 
the major machinery and a lot of ancillary equipment requires 
immediate repair, resulting in further delay to the vessel and 
her cargo before the voyage can be resumed.   
The International Maritime Bureau’s Piracy Reporting 
Centre recorded in its 2008 annual report that 111 of the 293 
incidents of piracy and armed robbery against ships which 
took place last year occurred off the Somali coast.  Nigeria 
ranked second in the world for hijackings – though some of 
these were politically-motivated whereas the Somali activity 
is purely for financial gain. The main difference between the 
East and West African pirate activities is that almost all the 
incidents in Nigeria are conducted within its territorial waters, 
therefore come within the jurisdiction of national authorities, 
whereas the incidents along the East coast of Africa and in the 
Gulf of Aden occur on the high seas. 
Multinational naval forces have been assembled to respond 
to the threat in the Gulf of Aden, Somali Basin and Horn of 
Africa.  These seemed initially to be effective – in January 
and February 2009 there were, respectively, zero and two 
attempted attacks off the east coast of Somalia.  However, 
March 2009 then saw a spike, with fifteen reported attacks 
off Somalia, resulting in eight hijackings, a spike which has 
continued at the time of this writing in early April. 
The pirates have been operating further and further afield, 
now avoiding the northern coast of Somalia and operating 
400 or 500 miles off the eastern coast, and further south into 
the Indian Ocean – an attack on a bulk carrier was reported 
900 nautical miles off the coat of Kenya.  The area involved is 
therefore vast.  The U.S. Fifth Fleet issued an alert to mariners 
on April 7th 2009 describing it in the following terms: “The 
scope and magnitude of problem cannot be understated. The 
area involved off the coast of Somalia and Kenya as well as 
the Gulf of Aden equals more than 1.1 million square miles 
(2.5 million square kilometers), roughly four times the size of 
Texas or the size of the Mediterranean and Red Seas combined. 
The length of the Somali coastline is roughly the same length 
as the entire Eastern Seaboard of the United States.”  This 
means that when an attack occurs far offshore, any prospect 
of intervention can often be several days away. 
In 2008, according to IMBPRC statistics, 42 vessels were 
hijacked off Somalia, with 815 crew taken hostage.  As at 
December 31st 2008, Somali pirates were holding 13 vessels 
for ransom and 242 crew hostage. It can readily be appreciated 
that the direct and indirect costs run into hundreds of millions 
of dollars.  What are the implications for marine insurers? 
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Study of  three parts - continued-part 2

GENERAL AVERAGE* 

Rule XI was changed to eliminate allowances for wages 
and maintenance during General Average detentions. This 
entailed a certain rearrangement of the Rule best illustrated 
by a side-by-side comparison of the 1994 and 2004 versions, 
as appended, with substantive changes in new paragraphs (c)
(i), (c)(ii) and (c)(iii) (paragraph numbers were introduced as 
part of the 2004 changes). Rule XI(d) remained unchanged 
from the new wording adopted in 1994, which has already 
been set out above.

A further curtailment of General Average was made in 
Rule XIV, dealing with the cost of temporary repairs.  The 
International Sub-committee in the course of its preparatory 
work for Sydney had recommended that an effort be made 
to limit allowances for temporary repairs so as to avoid any 
undue advantage to the shipowner, particularly in cases where 
a temporary repair makes it possible for the ship to make final 
repairs at a place where repairs can be made more cheaply 
than at a port of refuge. 

Such a limitation, at least for the cost of repairs to accidental 
damage, was achieved in 2004 by adding a second sentence 
to the second paragraph of Rule XIV: 

Where temporary repairs of accidental damage 
are effected in order to enable the adventure to be 
completed, the cost of such repairs shall be allowed as 
general average without regard to the saving, if any, 
to other interests, but only up to the saving in expense 
which would have been incurred and allowed in general 
average if such repairs had not been effected there.  
Provided that for the purposes of this paragraph only, 
the cost of temporary repairs falling for consideration 
shall be limited to the extent that the cost of temporary 
repairs effected at the port of loading, call or refuge, 
together with either the cost of permanent repairs 
eventually effected or, if unrepaired at the time of the 
adjustment, the reasonable depreciation of the value of 
the vessel at the completion of the adventure, exceeds 
the cost of permanent repairs had they been effected at 
the port of loading, call or refuge. 

The IUMI delegates were fiercely opposed to the allowance 
of commission on funds advanced to pay for General Average 
expenditure. By the deletion of the first paragraph of the 
old Rule XX, the 2% commission for advancing funds was 
removed from the York Antwerp Rules 2004.  

Nevertheless, where the York Antwerp Rules 2004 are 
supplemented by United States adjusting practice, a 21/2% 
advancing commission will now be allowable. 

The potential allowance for interest on sacrifices and 
expenditure was also addressed.  Whereas the old Rule XXI 
had provided for interest at the fixed rate of 7% per annum, 
these words were deleted. The following second paragraph 
was added to the Rule: 

(b) Each year the Assembly of the Comité Maritime 
International shall decide the rate of interest which shall 
apply.  The rate shall be used for calculating interest 
accruing during the following year. 

The International Working Group provided the following 
guidelines to the Assembly: 

The Assembly is empowered to decide the rate of interest 
based upon any information or consideration, which in 
the discretion of the Assembly are considered relevant, but 
may take the following matters into account:  

The rate shall be based upon a reasonable estimate of what 
is the rate of interest charged by a first class commercial 
bank to a ship owner of good credit rating.  

Due regard shall be had to the following: 

 That the majority of all GA adjustments are drawn up in USD. 

 That therefore the level of interest for one-year USD 
loans shall be given particular consideration. 

 That most adjustments, which are not drawn up in USD, 
are drawn up in GBP, EUR or JPY. 

 That, if the level of interest for one year loans in GBP, 
EUR or JPY differs substantially from the level of 
interest for one year loans in USD, this shall be taken 
into account. 

12
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asingle insured interest thus where a ship and cargo is seized 
it would technically be necessary for each interest – which 
might include not only the concerned in the vessel and its cargo 
but also owners of such other interests as shipping containers 
and time charterers’ bunkers – to negotiate a separate ransom, 
for this to be recoverable under the respective interests’ 
insurances as Sue and Labor. 

There have also been suggestions that the P&I Clubs somehow 
have a dog in this fight, although for public consumption 
at least they have resolutely maintained the position that 
hijacking is an issue for the property Underwriters. There 
have been a handful of cases where Clubs have contributed a 
small portion of a ransom, on the basis that they insured the 
lives of the crew and had benefit from their safe release, but 
it seems wholly insidious to ascribe a monetary value to the 
lives of seafarers for this purpose.  The principle established 
in The Bosworth (No. 3) (1962) I.L.R. 483, that where salvors 
had their award enhanced by virtue if saving the lives of the 
crew, this cost nevertheless fell on the property insurers, 
seems equally appropriate here.  By the same token the crews’ 
lives, and their personal effects, have never been called on to 
contribute in General Average.

Surprisingly, given the general level of opposition to the 
institution, there has been a high degree of consensus that 
ransom properly forms the subject of General Average.   

For example, Chris Potts of Crump & Co.’s Hong Kong 
office in a paper dated March 11th 2009 called “When the 
Worst Happens: Recovering Piracy Losses” states that “In 
most piracy situations affecting cargo, the shipowners or their 
protection and indemnity insurers or hull underwriters will be 
obliged to negotiate and pay a ransom and related expenses. 
The shipowners will then endeavour to recover a contribution 
in general average from cargo interests after obtaining a 
general average bond or guarantee.”

Speaking at the Connecticut Maritime Association in March 
this year, James Gosling of Holman Fenwick was reported 
in the March 30th issue of Business Insurance to have said 
‘“I think it’s generally accepted by adjusters that ransom is 
a (general average) expense.”  But Mr. Gosling also said in 
piracy cases he has handled, his firm asks for a voluntary 
contribution from the cargo insurer to avoid the need to 
declare general averages, and that many cargo underwriters 
have done so.’ 

The idea of an informal settlement seems an appropriate 
response, thus avoiding the extra trappings of General Average.  
Under the 1994 York-Antwerp Rules, assuming payment 
of $1,500,000 in ransom, the General Average commission 
alone would be $30,000 and interest would accrue at a rate 
slightly in excess of $2,000/week from the date of payment 
until 90 days after the issue of the adjustment.  Nevertheless 
insurers often are constrained from such an arrangement by 
the terms of their reinsurance contracts, which generally 
preclude extra-contractual settlements. 

WK Webster put out a position paper on ‘General Average 
and Piracy’ in January 2009 which is worth quoting in full, 
because it summarizes the major issues: 

W K Webster have been involved on behalf of cargo 
Insurers in a number of recent piracy cases where the 
ship owners have declared General Average (GA) and 
indicated that they would seek recovery of a share of 
any ransom payments made through GA proceedings. 
As yet, no such payments have been demanded or made 
and there is no legal precedent. However, the following 
aspects are common to all enquiries so far: 

[…] under the York-Antwerp rules, common law GA 
requires four key elements: 

Peril •	

 Extraordinary Loss / Expenditure •	

 Voluntary incurring of such Loss / Expenditure •	

 Common Benefit / Common Maritime Adventure •	

Armed pirates on board the vessel without doubt constitute 
a peril. 

Ransom payments do not constitute expenditure reasonably 
contemplated in the fulfilment of the intended voyage - they 
are extraordinary. 

There is no legal duty or pre-existing (contractual) 
obligation to pay a ransom - it is voluntarily incurred. 

It allows release of ship & cargo so that the common 
maritime adventure may be fulfilled -it is for the common 
benefit. 

Also, albeit in passing, the standard textbook on GA 
(Lowndes & Rudolf) allows piracy as a GA casualty. 

Under Rule D of the York Antwerp rules, contesting a GA 
tends to be almost exclusively limited to demonstrating pre-
existing unseaworthiness before and at commencement of 
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In the first place, some have seized it as an opportunity.  For 
example, kidnap and ransom insurance, a line of business 
that has existed for decades, is now being extended to vessels 
and their crews, although rates of premium have increased 
substantially in the early months of 2009. Nevertheless, 
the April 9th 2009 issue of TradeWinds reported an Aon 
spokesperson as saying that the increase in pirate attacks 
means that shipowners could be paying $30,000 for $3m of 
K&R cover for seven days, a premium of about 1%; this might 
seem low in relation to the apparent exposure but the entire 
phenomenon must be viewed in the context of some 20,000 
transits of the Gulf of Aden each year, the vast majority of 
them being completed without material incident.  

It was also Aon who in December 2008 launched a new 
insurance policy for charterers, shipowners and cargo owners 
to cover loss of earnings from a ship being detained by 
pirates. 

In the absence of special insurances – and even if there are 
special insurances, because claims on K&R policies can be 
complicated by an ‘other insurances’ exclusion – where does 
the payment of ransom and its attendant costs fall? 

In the first place we must establish where coverage for piracy 
lies.  Here, different insurance regimes have evolved in 
different markets.  In London, for example, piracy has been 
treated as a marine risk in the standard hull & machinery forms 
since 1983 and in the all risks cargo policy. In standard AIMU 
forms, it is treated as a war risk.  The London market has also 
announced moves to move piracy from the marine policies to 
the war risks cover.  The distinction is quite important in hull 
insurance, because hull war risks traditionally has not carried 
a deductible, although that appears likely to change. 

On the other hand, war risks Underwriters charge an additional 
premium for each transit through what is considered a war 
zone at any given time.  This enables the market to adjust its 
prices to more accurately reflect the current risk though makes 
budgeting difficult for vessel Owners, because whereas rates 
of premium can be adjusted from day to day the freight to 
be earned for the voyage in question might have been fixed 
weeks before.   

Some commentators have suggested that ransom be treated 
as Sue and Labor.  However, Sue & Labor expenditure by 
definition is an expenditure incurred solely in respect of 
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To be continued-part 3

the voyage. It is difficult to imagine a circumstance where 
that defence would be appropriate in cases of piracy. 

Concurrently, there have been questions regarding the 
legality of paying ransoms under FSA-type regulations, 
Proceeds of Crime legislation, etc.  These do not hold water. 
Not least, the Insurance Market offers K & R policies. 

Consequently we believe that seeking to dispute GA in 
principle will fail. 

What is left open, however, is the difficulty shipowners will 
have in proving their losses – the total amount (it’s in cash 
these days), whether they actually paid it out (or all of 
it), what were the ancillary expenses, etc. There remains 
scope for negotiation on quantum. 

Case law is quite sparse.  The most-cited English case is 
Hicks v Palington (1590) Moore’s (Q.B.) R 297, where cargo 
given to pirates by way of ransom was treated as a General 
Average sacrifice, an example of voluntary sacrifice cited 
with approval by the United States Supreme Court in Ralli v 
Troop (1894) 157 US 386. 

An interesting case was reported in the New York Times of 

March 20th 1875 involving the decision on March 18th of that 
year by the Court of Commissioners of the Alabama Claims 
in the case of Moses Hyneman v. the United States, involving 
an action arising from a ransom bond exacted by the rebel 
cruiser “Alabama” from the master of the steamship “Ariel”, 
bound with cargo from New York to San Francisco.   

“On the arrival of the goods at San Francisco, the owners of the 
steamship line, regarding the case as one of the [sic] general 
average, placed it in the charge of professional adjusters. […] 
They apportioned the respective amounts which the vessel, 
the freight, and the cargo were liable to contribute if payment 
of the bond were fully exacted, and they also apportioned the 
expense of the adjustment among these different interests.”  
With the cessation of hostilities, the bond was not enforced, 
but the Commissioners, who had been asked to adjudicate 
over a sum of gold paid as security by the hapless Hyneman, 
determined that the ransom, if paid, would have been General 
Average.  “It may be freely admitted that where a ship is 
seized and detained by superior force a sum of money paid to 
ransom her constitutes a case of General Average.  (Emerigion 
on Insurance, 485; Parsons on Maritime Law, 299; Clarkson 
vs. Phoenix Insurance Company, 9 of Johnson.)” 
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المادة )1(: 

 ت�سمى هذه التعليمات )تعليمات �أق�ساط الت�أمين الإلزامي للمركبات ل�سنة 2010 (،ويعمل 

بها اعتباراً من تاريخ ن�شرها في الجريدة الر�سمية.

المادة )2(:

�أ- يكون للكلمات والعبارات الواردة في هذه التعليمات المعاني المخ�ص�صة لها في المادة )2( من 

نظام الت�أمين الإلزامي للمركبات رقم )12( ل�سنة 2010، ما لم تدل القرينة على غير ذلك.

نظام  �أحكامها  وردت في  )النظام( حيثما  بكلمة  يق�صد  التعليمات  لغايات هذه  ب- 

الت�أمين الإلزامي للمركبات رقم )12( ل�سنة 2010 .

المادة )3(: 

الإلزامي     الت�أمين  �أق�ساط  تحدد  المادة،  هذه  من  )ب(  الفقرة  �أحكام  مراعاة  مع  �أ- 

للمركبات الأردنية، وذلك وفق الجدول رقم )1( المرفق بهذه التعليمات.

ب- ل�شركة الت�أمين �إ�ضافة مبلغ الى ق�سط الت�أمين لا يتجاوز )25%( من مبلغ الق�سط المحدد في 

الجدول رقم )1( المرفق بهذه التعليمات، ولها بعد ذلك �إ�ضافة مبلغ لا يتجاوز )10( دنانير 

لقاء التغطية الت�أمينية التي يوفرها النظام ل�سائق ومالك المركبة المت�سببة بالحادث.

ج- تحدد �أق�ساط الت�أمين الإلزامي للمركبات غير الأردنية القادمة �إلى المملكة �أو المارة 

المت�سببة  المركبة  ومالك  ل�سائق  النظام  يوفرها  التي  الت�أمينية  التغطية  �شاملة  فيها 

بالحادث، وذلك وفق الجدول رقم )2( المرفق بهذه التعليمات.

المادة )4(:

مخالفة  �أي  ترتكب  لم  التي  الأردنية  للمركبات  الإلزامي  الت�أمين  �أق�ساط  تخف�ض  �أ- 

مرورية خلال الفترة الممتدة بين تاريخ نفاذ وثيقة الت�أمين الإلزامي المنتهية وبين 

تاريخ تجديدها بن�سبة )15%( من مبلغ الق�سط المحدد لدى ال�شركة وفقاً لأحكام 

المادة )3( من هذه التعليمات.

ب- لغايات تطبيق �أحكام الفقرة )�أ( من هذه المادة، يلتزم طالب الت�أمين بتقديم ما 

يثبت �أن المركبة لم ترتكب �أي مخالفة مرورية خلال الفترة الممتدة بين تاريخ نفاذ 

وثيقة الت�أمين الإلزامي المنتهية وبين تاريخ تجديدها.

المادة )5(:

�أ- ل�شركة الت�أمين �إ�ضافة مبلغ الى ق�سط ت�أمين المركبة الأردنية لا يتجاوز )50%( من 

التعليمات في  المادة )3( من هذه  وفقاً لأحكام  ال�شركة  المحدد لدى  الق�سط  مبلغ 

وثيقة  لإبرام  ال�سابقة  الت�أمينية  ال�سنة  �أكثر خلال  �أو  المركبة بحادث  ت�سببت  حال 

الت�أمين التي �سيتم �إ�ضافة الزيادة �إليها.

ب- ل�شركة الت�أمين �إ�ضافة مبلغ الى ق�سط ت�أمين المركبة الأردنية لا يتجاوز )%100( 

من مبلغ الق�سط المحدد لدى ال�شركة وفقاً لأحكام المادة )3( من هذه التعليمات 

في حال ت�سببت المركبة بحادث �أو �أكثر خلال ال�سنة الت�أمينية ال�سابقة لإبرام وثيقة 

�أو  �أكثر  �أو  وفاة  ونتج عن الحادث حالة  �إليها،  الزيادة  �إ�ضافة  �سيتم  التي  الت�أمين 

حالة عجز كلي دائم �أو �أكثر. 

ج- تعتمد الن�سبة الأعلى في حال تحقق الحالتين المن�صو�ص عليهما في الفقرتين )�أ( 

و)ب( من هذه المادة في الحادث الواحد �أو مجموع الحوادث التي تقع خلال ال�سنة 

الت�أمينية ال�سابقة لإبرام وثيقة الت�أمين التي �سيتم �إ�ضافة الزيادة �إليها.

د- ي�ستوفى ق�سط ت�أمين المركبة الأردنية المحدد لدى ال�شركة وفقاً لأحكام المادة )3( 

ب�سبب حادث،  الت�أمين عليها  زيادة ق�سط  التي تم  المركبة  التعليمات عن  من هذه 

وذلك في حال لم تت�سبب هذه المركبة بحادث خلال ال�سنة الت�أمينية التي تم ا�ستيفاء 

الزيادة في بدايتها.

المتعلقة  البيانات  بطلب  الت�أمين  �شركة  تلتزم  المادة،  هذه  �أحكام  تطبيق  لغايات  هـ- 

بالحوادث المرورية الم�سجلة على المركبات الكترونياً من الاتحاد الأردني ل�شركات 

الت�أمين، ويحظر على �شركة الت�أمين تكليف طالب الت�أمين بتقديم البيانات المتعلقة 

هذه  على  الح�صول  عليها  يحظر  كما  المركبة  على  الم�سجلة  المرورية  بالحوادث 

البيانات يدوياً، وذلك تحت طائلة الم�س�ؤولية القانونية.

المادة )6(:

  في حال انتقال ملكية المركبة، تلتزم �شركة الت�أمين ب�إعلام الم�شتري بالحوادث المرورية 

الم�شتري  و�إعلام  الت�أمين  ق�سط  على  زيادة  عليها  يترتب  والتي  المركبة  على  الم�سجلة 

كذلك بالحد الأق�صى لن�سبة هذه الزيادة، كما تلتزم �شركة الت�أمين بتثبيت ذلك خطياً 

في وثيقة الت�أمين التي ت�صدرها ال�شركة با�سم الم�شتري ووفقاً للأنموذج الذي ي�صدر 

من المدير العام لهذه الغاية.

المادة )7( :

    �أ- لغايات تطبيق �أحكام هذه التعليمات، يبد�أ ت�سجيل الحوادث المرورية على المركبات 

من تاريخ نفاذ هذه التعليمات.

   ب- تعتبر الجداول المرفقة بهذه التعليمات جزءاً لا يتجز�أ منها.

المادة )8(:

  ت�ستبدل هذه التعليمات بتعليمات �أق�ساط الت�أمين الإلزامي للمركبات وم�س�ؤولية �شركة 

الت�أمين الناجمة عن ا�ستعمالها ل�سنة 2010 ال�صادرة بالإ�ستناد لأحكام نظام الت�أمين 

ل�سنة   )32( رقم  المركبات  ا�ستعمال  عن  الناجمة  المدنية  الم�س�ؤولية  من  الإلزامي 

2001،على �أن ي�ستمر العمل بالقرارات ال�صادرة بمقت�ضى �أحكام التعليمات المذكورة 

الى �أن ي�ستبدل غيرها بها وفقاً لأحكام هذه التعليمات.

المادة )9(: 

 ي�صدر المدير العام القرارات اللازمة لتنفيذ �أحكام هذه التعليمات.

 �صادرة عن مجل�س �إدارة هيئة الت�أمين بالإ�ستناد لأحكام

 المادة )17( من نظام الت�أمين الإلزامي  للمركبات رقم )12( ل�سنة 2010 

ن�ص تعليمات رقم )23( ل�سنة 2010

تعليمات �أق�ساط الت�أمين الإلزامي للمركبات

ن�شرت في الجريدة الر�سمية العدد )5028( في 2010/5/2
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ن�ص تعليمات رقم )24( ل�سنة 2010

تعليمات م�س�ؤولية �شركة الت�أمين في الت�أمين الإلزامي للمركبات �صادرة عن مجل�س �إدارة

  هيئة الت�أمين بالا�ستناد لأحكام الفقرة )�أ( من المادة )9( والمادة )19( 

من نظام الت�أمين  الإلزامي للمركبات رقم )12( ل�سنة 2010

المادة )1(:

ت�سمى هذه التعليمات )تعليمات م�س�ؤولية �شركة الت�أمين في الت�أمين الإلزامي للمركبات ل�سنة 2010(، ويعمل بها اعتباراً من تاريخ ن�شرها في الجريدة الر�سمية.

المادة )2( :

يكون للكلمات والعبارات الواردة في هذه التعليمات المعاني المخ�ص�صة لها في المادة )2( من نظام الت�أمين الإلزامي للمركبات رقم )12( ل�سنة 2010، ما لم تدل 

القرينة على غير ذلك. 

المادة )3(:

�أ- تلتزم �شركة الت�أمين بدفع المبالغ المقطوعة الواردة �أدناه للمت�ضرر وذلك في الحالات التالية:-

المبلغ المقطوع الذي تلتزم �شركة الت�أمين بدفعهنوع ال�ضرر

 )17000( دينار عن ال�شخ�ص الواحد تدفع للورثة ال�شرعيين 1- الوفاة

 )17000( دينار لل�شخ�ص الواحد2- العجز الكلي الدائم

 )17000( دينار م�ضروبة بن�سبة العجز- لل�شخ�ص الواحد3- العجز الجزئـي الدائم

 )100( دينار �أ�سبوعياً لمدة �أق�صاها )39( �أ�سبوع- لل�شخ�ص الواحد     4- العجز الم�ؤقت

 )3000( دينار عن ال�شخ�ص الواحد تدفع للورثة ال�شرعيين حتى الدرجة الثانية5- الأ�ضرار المعنوية الناجمة عن الوفاة

 )3000( دينار لل�شخ�ص الواحد6- الأ�ضرار المعنوية الناجمة عن العجز الكلي الدائم  

)3000( دينار م�ضروبة بن�سبة العجز- لل�شخ�ص الواحد7- الأ�ضرار المعنوية الناجمة عن العجز الجزئي الدائم 

 ب- تحدد حدود م�س�ؤولية �شركة الت�أمين في التعوي�ض عن نفقات العلاج الطبي والخ�سائر والأ�ضرار التي تلحق بالممتلكات وفقاً لما يلي:- 

حدود م�س�ؤولية �شركة الت�أميننوع ال�ضرر

   )7500( دينار كحد �أق�صى لل�شخ�ص الواحد نفقات العلاج الطبي

الخ�سائر والأ�ضرار التي تلحق بالممتلكات وت�شمل: 

1- بدل الأ�ضرار المادية

2- بدل فوات المنفعة

3- بدل نق�صان القيمة

 )75000( دينار كحد �أق�صى عن الحادث الواحد

المادة )4(:

ت�ستبدل هذه التعليمات بتعليمات �أق�ساط الت�أمين الإلزامي للمركبات وم�س�ؤولية �شركة الت�أمين الناجمة عن ا�ستعمالها ل�سنة 2010 ال�صادرة بالإ�ستناد لأحكام 

نظام الت�أمين الإلزامي من الم�س�ؤولية المدنية الناجمة عن ا�ستعمال المركبات رقم )32( ل�سنة 2001، على �أن ي�ستمر العمل بالقرارات ال�صادرة بمقت�ضى �أحكام 

التعليمات المذكورة الى �أن ي�ستبدل غيرها بها وفقاً لأحكام هذه التعليمات.

 

المادة )5(:

ي�صدر المدير العام القرارات اللازمة لتنفيذ �أحكام هذه التعليمات.

ن�شرت في الجريدة الر�سمية العدد 5028 في 2010/5/2



توعية ت�أمينية

21
ت�شرين الثاني/ 2010

12421 حادث حريق والخ�سائر المادية نحو 60 مليون دينار

  وتعوي�ضات ت�أمين الحريق نحو 19 مليون دينار 
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ك�شف التقرير ال�صادر عن مديرية الدفاع المدني لعام 2009:-

  �إن مجموع حوادث الإطفاء خلال ال�سنوات الخم�س الما�ضية بلغ 57645 حادثاً 

وبمتو�سط �سنوي 11529 حادث وبن�سبة زيادة في المتو�سط 4.8 % في ال�سنة.

 وقع 12421 حادث حريق عام 2009 وبن�سبة ارتفاع 11.7% عن عام 2008 في 

حين �سجلت الحوادث عام 2008 انخفا�ضاً بن�سبة 10.6% عن عام 2007. 

 هناك 3855 حادث حريق مفتعل ت�شكل ن�سبة 31% من �إجمالي ا�سباب حوادث 

الحوادث  ن�سبة  �شكلت  حين  في   2008 عام  عن   %26 ارتفاع  وبن�سبة  الاطفاء 

�أ�سباب حوادث الاطفاء وبن�سبة  �إجمالي  المفتعلة في عام 2008 نحو 28% من 

ارتفاع 12.5% عن عام 2007، وتعود ا�سباب هذا النوع من الحوادث كما بينها 

التقرير الى: ق�صد اجرامي، الا�ستفادة من الت�أمين، امرا�ض نف�سية، الانتقام.

معدل 34 حادث حريق يقع يومياً في كل 47 دقيقة

- ارتف��ع عدد حوادث الإطفاء خلال ع��ام 2009 بن�سبة %11.7 

وبل��غ متو�سط الارتفاع في عدد ح��وادث الاطفاء في محافظات 

المملك��ة 21% و�أعل��ى ن�سب��ة ارتف��اع كانت في محافظ��ة عجلون 

وبلغ��ت 39.9% ث��م محافظ��ة الزرق��اء بن�سب��ة 31.1%    ث��م 

محافظة معان بن�سبة %29.8.

- �أودت ح��وادث الحرائ��ق بحياة 31 �شخ�ص �أغلبه��م ذكور و�أوقعت 

23 �إ�صاب��ة ب�سيط��ة و 799 متو�سط��ة و14 �إ�صاب��ة بالغة و�أعلى 

ن�سب��ة م�صابني� كانت �ضم��ن الفئة العمري��ة 16-30 �سن��ة وبن�سبة 

42.1% من مجموع الم�صابين.

- ت���شكل حرائ��ق ال�سي��ارات ن�سب��ة 9% م��ن �إجم��الي ح��وادث 

الحري��ق معظم �أ�سبابه��ا ناتجة عن تما���س كهربائي وبن�سبة 

54٪ م��ن اجمالي حرائق ال�سيارات وت�شكل الحرائق المفتعلة 

نحو 25٪ من الاجمالي.

من تقرير الدفاع المدني 2009 

حوادث الحريق في الأردن ترتفع بن�سبة %11.7



توعية ت�أمينية

22
ت�شرين الثاني/ 2010

البلد  البخارية/و�سط   حريق وقع في ثلاثة مجمعات تجارية متلا�صقة في �سوق 

نتج عنه )11( �إ�صابة.

 )8( �إ�صابة  عنه  نتج  ال�شمي�ساني  منطقة  الفنادق/  �أحد  في  حريق   

�أ�شخا�ص بحروق مختلفة.

مادية  �أ�ضرار  يخلف  القوي�سمة  منطقة  في  المناجر  �إحدى  في  حريق   

بالمنجرة و�إ�صابة )4( �أ�شخا�ص ب�إ�صابات مختلفة.

  تقدر قيمة الخ�سائر المادية في المن��شآت التي تعر�ضت للحوادث خلال 

انخفا�ض قدرها )%1.8( مليون دينار وبن�سبة  عام 2009 نحو 60 

عن عام 2008 التي بلغت نحو 61 مليون دينار وتمكنت كوادر الدفاع 

المدني من حماية مواد من التلف والحريق بقيمة 276 مليون دينار. 

  قيمة الخ�سائر المادية ح�سب ترتيب المحافظات:-

- العا�صمة عمان: 28.4 مليون دينار وبن�سبة 47% من اجمالي الخ�سائر.

- الزرقاء: 13.5 مليون دينار وبن�سبة 22.4% من اجمالي الخ�سائر.

- اربد: 4.5 مليون دينار وبن�سبة 7.4% من اجمالي الخ�سائر.

وتواجد  والتجارية  الاقت�صادية  الحركة  زيادة  الى  �أ�سبابها  ترجع 

من  عدد  وقع  حيث  المحافظات  هذه  في  ال�صناعية  والتجمعات  المدن 

الحرائق الكبيرة في عدد من الم�صانع المتواجدة في هذه المحافظات نجم 

الذي  الأمر  مفتعلة  كانت  �أ�سبابها  مادية كبيرة ومعظم  عنها خ�سائر 

�ساهم وب�شكل كبير في الحاق �أ�ضرار ج�سيمة في الممتلكات.

ن�سبة  و�شكلت  حريق   )2166( المنازل  حرائق  عدد 

17.4% من �إجمالي الحرائق �سببه الرئي�سي التما�س 

الكهربائي يليه عبث الأطفال بم�صادر الا�شتعال.

�أبـرز حـوادث الحــريق عام 2009

معدل الخطورة في حوادث الاطفاء 0.07 مقارنة مع 0.08 عام 2008 

م�ساحته بحوالي 90 دونم في محافظة   حريق مح�صول قمح تقدر 

اربد نتج عن �إلقاء عقب �سيجارة. 

الدواجن/  لتربية  برك�س  داخل  كهربائي  تما�س  عن  نتج  حريق   

نحو 10،000  نفوق  �أدى الى  الكرك  القطرانة في محافظة  منطقة 

�صو�ص دجاج .

الحــرائـــق

تخلف خ�سائر مادية

بنحو 60 مليون دينار
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 28.6 % من اجمالي حوادث الحريق وقع في  العا�صمة عمان. 

  2112 حادث وقع في �شهر حزيران وبن�سبة 17% من اجمالي حوادث الحريق. 

 1861 حادث �سجل يوم الجمعة وبن�سبة %15.

 4686 حادث حريق يمتد على م�ساحة 7338 دونم من �أرا�ضي المملكة، ب�سبب حرائق 

الأع�شاب الجافة والمزروعات والأ�شجار وي�شكل ن�سبة 37.7% من اجمالي حوادث 

الحريق ب�سبب عبث الأطفال وافتعال الحرائق والقاء اعقاب ال�سجائر.

 3628 حادث �سببه عبث الأطفال وي�شكل ن�سبة 29.2% من �أ�سباب الحرائق.

البترولية  المواد  نقل  المنازل و�صهاريج  ناجمة عن حرائق  الب�شرية   معظم الخ�سائر 

وحرائق المركبات.

وفاة�إ�صابة%العدد�سبب الحادث

217017.52863تمـــــــــا�س كهربائـــــــــي

8977.2260عقــــــــب �سيجـــــــــــــارة

3152.5986ت�ســــــــــرب غــــــــــــــاز

362829.2866عبـــــــــــث �أطفـــــــــــــال

5844.7793�إهمــــــــــــــــــــــــــــــــال

3855311226مفتعـــــــــــــــــــــــــــــــل

1150.9110�إحتكـــــــــــــــــــــــــــــاك

210.1720تفاعـــــل كيمـــــــــــــاوي

260.2234حوادث �سيـــــــــــــــــــــر

790.6353المدافـــــــــــــــــــــــــــئ

40.0310القنابـــل والمتفجـــــــرات

369300بـــــــــــلاغ كـــــــــــــاذب

550.4130تطايـــــــر �ــــــــــــــــشرر

210.200ا�شتعــــــــــال ذاتـــــــــــي

100.100�إنــــــــــــذار خاطـــــــــئ

80.120العـــــــــاب ناريــــــــــــــة

2482490�أ�سبـــــــاب مختلفــــــــــــة

160.130موقــــــــــد حطــــــــــــب

1242110083631المجمـــــــــــــــــــوع

* التقرير الاح�صائي ال�سنوي لحوادث عام 2009م ال�صادر عن المديرية العامة للدفاع المدني.

الم�ؤ�شرات الأعلى في  حوادث الحريق

الحوادث المفتعلة ت�شكل 31٪ من �أ�سباب حوادث الإطفاء
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 Ultimate )URS( نظم الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين بالتعاون مع �شركة

بعنوان  2010 الاول/  ت�شرين   /18- 17 ور�شة عمل في   Risk  Solutions
 DYNAMIC FINANCIAL ANALYSIS (DFA) AND
في  �شارك   ،OTHER RISK MODELING TECHNOLOGIES
والفنيين  والتنفيذيين  العامين  المدراء  من  الت�أمين  �شركات  عن  ممثلين  الور�شة 

و�سطاء  ا�ضافة الى  وال�شركات  و�إدارة الخطر في الاتحاد  ومدراء دوائر الحا�سوب 

الت�أمين وممثلين عن هيئة الت�أمين.

يذكر ان �شركة )URS( من ال�شركات العالمية الرائدة في تقديم برامج نمذجة 

الممتلكات والحوادث وطورت في  الت�أمين على  الت�أمين واعادة  المخاطر لقطاع 

 URS.Real WordTM
 UltifitTM

هذا المجال العديد من البرامج منها:- 

Res-SolverTM
و RS Translator و

Risk Explorel Express & DFA
قدم موا�ضيع الور�شة مجموعة من الخبراء والاكتواريين المعتمدين لدى ال�شركة 

ووكالة A.M.Best للت�صنيف العالمية عر�ض خلالها خ�صائ�ص المنتج الجديد  

لتلبية  وذلك  ال�شركة  طرحته  الذي   Risk Explorel Express 
TM

المنتج الجديد  يعتبر  اذ  الت�أمين  واعادة  للت�أمين  ال�صغيرة  ال�شركات  احتياجات 

اداة فاعلة للتحليل ت�ستخدمها العديد من �شركات الت�أمين واعادة الت�أمين العالمية 

احتياجات  مع  ليتنا�سب  مب�سط  ب�شكل  المنتج   ت�صميم خ�صائ�ص  �أعيد  ان  بعد 

الم�ستخدمين من �شركات الت�أمين والإعادة ال�صغيرة والمتو�سطة و�شركات الت�أمين 

العامة و�شركات الخدمات الا�ست�شارية وحاجتها  الوكالات  و�إدارة  �ضد المخاطر 

بمعايير  والايفاء  المخاطر  ادارة  برامج  كلفة  يراعي  نموذج  ا�ستخدام  الى 

)DFA( ببرنامج  التعريف  تم  كما  التنظيمية،  والمتطلبات  ال�شركات  تقييم 

ويقدم  ال�شركة م�ؤخراً،  الذي طرحته   Dynamic Financial Analysis
الت�أمين  البرنامج في هذا المجال ادوات في الالتزام التنظيمي وتحليلات اعادة 

�أهمية  جانب  الى  المالية  القوائم  ونمذجة  المال  لر�أ�س  الاقت�صادي  والتقييم 

البرنامج باعتباره اداة فاعلة للالتزام بمتطلبات الملاءة.

Solvency II
ومنها  وتطبيقاتها  ال�شركة  تقدمها  التي  المختلفة  النماذج  الور�شة  في  عر�ضت 

 Dynamic مجال   في  وتطبيقاته   Risk Explorel الخطر  م�ستك�شف 

Financial Analysis (DFA) وادارة خطر المن��شآت )ERM( وقدمت 

حالة عملية لا�ستحداث نموذج ب�سيط للتحليل المالي وتطبيقه على �شركات الت�أمين الأردنية 

والفوائد التي يحققها في مجال الملاءة حيث تكمن �أهمية نمذجة نتائج البيانات المالية 

الى وكالات الت�صنيف انها ت�ستخدم لغايات ت�صنيف او اعادة الت�صنيف ل�شركات 

الديناميكي  المالي  التحليل  نموذج  ا�ستخدام  على  الوكالات  هذه  وت�ؤكد  الت�أمين 

للبيانات للتعرف على مدى كفاية ر�أ�س المال لدعم خطة عمل ال�شركة.

للح�صول  العمليات  �شرح  اك�سل تم  مايكرو�سوفت  برنامج  تطبيقات  ومن خلال 

على نموذج مب�سط للتحليل المالي الديناميكي ل�شركة ت�أمين والنتائج الم�ستقبيلة 

المتوقعة حول معدلات الخ�سارة، النفقات والقوائم المالية الم�ستقبلية ا�ضافة الى 

ا�ستخدام النموذج للتعرف على الكفاءة في ا�ستخدام ون�شر ر�أ�س المال.

وفـــيما يــتعلق با�ســتخدام الــنماذج لأغــرا�ض الايــفاء بمتطلبات معايير الملاءة 

�أداة رقابية وي�ساعد وكالات الت�صنيف  )Solvency11( ف�إن النموذج يوفر 

للتعرف  المن��شأة  ادارة الخطر في  و�سيا�سة  تاريخية  كمية  بيانات  للح�صول على 

على قدرة ال�شركة للبقاء مليئة والايفاء بالتزاماتها .

 )DFA( الديناميكي  المالي  التحليل  ا�ستخدام  �أن  الى  بالإ�ضافة  هذا 

ي�ساهم في عملية التخطيط الا�ستراتيجي واتخاذ القرارات المتعلقة بعملية 

ت�سعير المنتجات.

(URS) Ultimate Risk Solutions نظمها الاتحاد بالتعاون مع �شركة

ور�شة عمل للتعريف ب�أحدث البرامج المحو�سبة لإدارة الخطر في الت�أمين
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لل�ضمان  العامة  الم�ؤ�س�سة  مع  بالتعاون  الت�أمين  ل�شركات  الاردني  الاتحاد  نظم 

ال�ضمــــان  »قـــانـــــون  عمل  ور�شة   2010 الثاني  ت�شرين   /29 في  الاجتماعي 

�شركات  موظفي  من  كبير  عدد  فيها  �شارك  وتطبيقـــاته«  الاجتمــاعي 

الاجتماعي  ال�ضمان  م�ؤ�س�سة  الور�شة من  وقد حا�ضر في  ومن الاتحاد.  الت�أمين 

ق�سم  رئي�س  عيده  وعماد  الم�ساندة  العمليات  مدير  التل  قي�س  ال�سادة:  من  كل 

الا�شتراكات/ فرع �شمال عمان، تيمور عبيدات المفت�ش في �إدارة التفتي�ش/ �شمال 

عمان، وال�سيدة عريب الحنيطي رئي�سة ق�سم العمليات الم�ساندة.

تناول المحا�ضرون في الور�شة م�ستجدات قانون ال�ضمان الاجتماعي الم�ؤقت رقم 

)7( ل�سنة 2010 وعر�ضها في �أربعة محاور تناولت القانون والتعليمات التنفيذية 

والا�شتراكات، التفتي�ش وا�صابات العمل والتعوي�ضات.

وفيما يلي جانب من هذه المحاور:-

تفعيل ت�أمينات قانون ال�ضمان الاجتماعي

تطورت ت�شريعات ال�ضمان الاجتماعي في الأردن بعد �صدور القانون الم�ؤقت رقم 30 

القانون الم�ؤقت  2001 ثم �صدر  1978 والذي عدل بالقانون رقم )19( ل�سنة  لعام 

رقم 26 ل�سنة 2009 و�أخيراً القانون الم�ؤقت رقم )7( ل�سنة 2010.

وي�شمل قانون ال�ضمان الاجتماعي مجموعة من الت�أمينات هي:-

1- ت�أمين ا�صابات العمل

2- ت�أمين ال�شيخوخة والعجز والوفاة

3-ت�أمين الامومة

4-ت�أمين التعطل عن العمل

5-الت�أمين ال�صحي.

وال�شيخوخة  العمل  ا�صابات  ت�أمينات  هما  نوعين  حالياً  الت�أمينات  من  المطبق 

والعجز والوفاة فيما �سيتم البدء بتطبيق نوعين من الت�أمين هما ت�أمين الامومة 

وت�أمين التعطل عن العمل اعتباراً من مطلع عام 2011، وقد �أجاز القانون تطبيق 

�أي من الت�أمينات على مراحل بناءً على قرار من مجل�س الوزراء يحدد فيه تاريخ 

التطبيق والفئات الم�شمولة وفق كل مرحلة من مراحل التطبيق.

�أو من خلال  ب�شكل منفرد  ال�صحي  الت�أمين  للم�ؤ�س�سة تطبيق  القانون  �أتاح  كما 

التعاون مع الم�ؤ�س�سات والجهات المخت�صة وان يتم تحديد الفئات الم�ستفيدة منه 

وا�ستحداث �صندوق خا�ص له.

الم�ستجدات والتعديلات في القانون

�أهم التعديلات التي وردت في القانون الجديد:-

 تحديد وتعديل و�إ�ضافة تعاريف: في بند التعاريف ومجال التطبيق حدد 

القانون تعريف للعجز الجزئي الا�صابي، راتب التقاعد، المعالون كما عدل تعريف 

فيهم  بما  المواطنين  لجميع  الاجتماعية  الحماية  تو�سيع  ي�سمح  بما  عليه  الم�ؤمن 

�أ�صحاب العمل والعاملين لح�سابهم الخا�ص وربات المنازل.

�أ�ضعاف  بخم�سة  لل�ضمان  الخا�ضع  الأجر  �سقف  تحديد  المالية:   الموارد   

نفاذ  قبل  للم�شمولين  دينار   5000 وبمبلغ  الجدد  عليهم  الم�ؤمن  �أجور  متو�سط 

القانون.

كما تم تخفي�ض فائدة ت�أخير دفع الا�شتراكات الى )1٪( وبدون �سقف وترتيب 

غرامة ت�أخير عن تزويد الم�ؤ�س�سة بالبيانات بن�سبة ٪0.5.

ور�شة نظمها الاتحاد بالتعاون مع الم�ؤ�س�سة العامة لل�ضمان الاجتماعي

م�ستجدات قانون ال�ضمان الاجتماعي رقم)7( ل�سنة 2010

زيادة المنافع وادخال ت�أمينات الأمومة والتعطل عن العمل
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 تو�سيع منافع ا�صابات العمل: تم رفع �سقف راتب تقاعد الوفاة الا�صابية 

لي�صبح )75٪( من الأجر بدلًا من )٪60(.

وت�ضمن احت�ساب الحقوق الت�أمينية للم�ؤمن عليهم على �أ�سا�س �أجورهم بتاريخ وقوع 

الغير  لم�ساعدة  بحاجة  هو   لمن  علىالراتب  للزيادة  �سقف  وو�ضع  الأخيرة.  الا�صابة 

)25٪( وهو الحد الأدنى للأجور. كما �أجاز القانون للم�ؤ�س�سة الرجوع على المت�سبب 

بالحادث من غير المن��شأة بكامل نفقات العناية الطبية والبدلات اليومية.

وان   2011/1/1 اعتباراً من  الامومة  ت�أمين  تفعيل  يتوقع  الأمومة:  ت�أمين   

ي�صرف للم�ؤمن عليها راتب كامل خلال فترة الامومة دون اي خ�صومات با�ستثناء 

الن�سبة المقررة لم�ساهمتها في ال�ضمان الاجتماعي والبالغة 5،5٪ وقد منح القانون 

للمدد  وفقاً  ولادة  �أعلىاربع حالات  بحد  الأمومة  ت�أمين  عليها الحق في  للم�ؤمن 

المحددة في قانون العمل النافذ �شريطة ان تكون م�شمولة ب�أحكام الت�أمين خلال 

الت�سعة �أ�شهر التي ت�سبق ا�ستحقاق �إجازة الأمومة. و�أجاز الجمع بين بدل الأمومة 

وراتب اعتلال العجز الا�صابي الكلي �أو الجزئي الدائم كما ق�ضى القانون بعدم 

جواز �صرف تعوي�ض الدفعة الواحدة لمن ح�صلت على بدل الأمومة الا اذا كان 

عدد ا�شتراكاتها اللاحقة للاجازة 120 ا�شتراكاً على الأقل.

 ت�أمين التعطل عن العمل: يخ�ص�ص بموجب هذا الت�أمين ح�ساب ادخاري 

لكل م�ؤمن عليه يغذى من ا�شتراكات الأجور تتحمل المن��شأة ن�سبة 0،5٪ ون�سبة 

هذا  من  للا�ستفادة  �سابقة  ا�شتراك   36 مدة  توفر  ب�شرط  العامل  يدفعها   ٪1

منافع  على  الم�ستفيد  يح�صل  بثلاث مرات حيث  القانون  والتي حددها  الت�أمين 

�شهرية تتنا�سب مع مدة الا�شتراك بواقع ثلاثة �شهور لمن كانت مدة ا�شتراكه �أقل 

من 180 ا�شتراك وبواقع �ستة �شهور لمن زادت مدة ا�شتراكه عن ذلك وقد نظم 

القانون �صرف بدل التعطل وفق �شروط محددة كما ن�ص على �إعادة مدخرات 

الم�ؤمن عليه عند ت�سوية حقوقه م�ضافاً اليها ريع ا�ستثمارها.

المبكر،  التقاعد  ال�شيخوخة،  �أنواعها  وت�شمل  التقاعدية:  الرواتب   حقوق 

العجز والوفاة ومن �أهم التعديلات التي وردت في القانون لهذه الأنواع:-

 راتب اعتلال العجز الكلي �أو الجزئي الطبيعي: �سمح لمن تجاوز ال�سن 

لأ�سباب  الخدمة  انتهاء  �شرط  و�ألغى  الاعتلال  راتب  على  الح�صول  القانونية 

لمن  الراتب  على  للزيادة  �سقف  القانون  وحدد  الراتب  على  للح�صول  �صحية 

بحاجة لم�ساعدة الغير بن�سبة 25٪ وهو الحد الأدنى للأجور.

 ٪75 الراتب  تجاوز  عدم  �شرط  القانون  �ألغى  ال�شيخوخة:  تقاعد  راتب   

من المتو�سط و�سمح بالا�ستمرار بال�شمول بعد اكمال ال�سن القانونية )والمحددة 

للرجل 60 عاماً وللمر�أة 55 عاماً( لغايات ا�ستكمال المدة ولغايات زيادة الراتب 

التقاعدي وفق معامل منفعة �أعلى، كما و�ضع قيود على راتب تقاعد ال�شيخوخة 

بالتدرج  الراتب  احت�ساب  على  قيد  و�أ�ضاف  للإعالة  و�أعلى  �أدنى  حد  بو�ضع 

ن�سب معينة  الزيادة وفق  تتجاوز  ان لا  الم�ؤمن عليه وعلى  ا�شتراك  وح�سب مدة 

محددة بالقانون.

 راتب التقاعد المبكر: رفع القانون �سن التقاعد المبكر للذكر والأنثى الى 50 

�سنة ورفع مدة الا�شتراك الموجبة للتقاعد والا�شتراكات لأغرا�ض احت�ساب راتب 

60 ا�شتراك كما ح�صر التقاعد على الم�شمولين قبل 2009/10/6  التقاعد الى 

والعاملين في المهن الخطرة.

المت�صل  الا�شتراك  �شرط  القانون  خف�ض  الطبيعية:  الوفاة  تقاعد  راتب   

للم�ؤمن عليه الى )6( ا�شتراكات مت�صلة بدلًا من )12( ا�شتراك ،كما ن�ص على 

�صرف نفقات الجنازة و�أبقى على احت�ساب الراتب فيما يتعلق بالمتو�سط الذي 

يح�سب الراتب على �أ�سا�سه.
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اتفاقيات  على  الموقعة  الأط���راف  بحثت 

التعاون الثنائي في مجال الت�أمين والإعادة 

الت�أمين  ل�شركات  الأردني  الاتحاد  بين  ما 

للت�أمين  الم�����ص��ري  م��ن الاتح����اد  ك��ل  م��ع 

الاتحاد  وم��ع  للت�أمين  الام���ارات  وجمعية 

الفل�سطيني للت�أمين من خلال اجتماعات 

عمل  خطة  ب��ل��ورة  على  م�شتركة  ثنائية 

ر�ؤي��ة  وت�أ�سي�س  الات��ف��اق��ي��ة  ب��ن��ود  لتنفيذ 

التدريب  مج���الات  في  للتعاون  م�شتركة 

والخبرات  والمعلومات  الت�شريعات  وتبادل 

الفنية وتبادل التجارب المطبقة في مجال تكنولوجيا المعلومات. 

وفي اطار ثلاثة اجتماعات عقدت من طرف الاتحاد الأردني الأول منها عقد في 

القاهرة خلال ت�شرين الأول الما�ضي على هام�ش الملتقى الاقليمي الاول للت�أمين 

والرعـــاية ال�صحيـــــــة اجتماع م�شترك في مقر الاتحـــــاد الم�ــــصري للت�أمين �ضم 

د. جواد حديد رئي�س الاتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين وال�سيد ماهر الح�سين 

مدير الاتحاد وال�سيد عبد الر�ؤوف قطب رئي�س الاتحاد الم�صري للت�أمين بح�ــضور 

الأمين العام للاتحاد العام العربي للت�أمين ال�سيد عبد الخالق ر�ؤوف.

الثـــاني  ت�ــشرين  في  الح�ســـين  مــاهر  ال�سيد  الاردني  الاتحاد  مـدير  عقـد  كما 

الما�ــضي في ابو ظـــبي لقـــاء م�شترك مع الأمين العام لجمعيــة الامـارات للت�أمين 

ال�سيد فريد لطفي. وفي كانون الأول ا�ستقبل في مقر الاتحاد الأردني في عمان 

الريماوي  محمد  ال�سيد  الاتحاد  رئي�س  �ضم  للت�أمين  الفل�سطيني  الاتحاد  وفد 

والأمين العام ال�سيد نهاد �أ�سعد.

لقاءات بين �أ�سواق الت�أمين في الأردن - م�صر - الامارات - فل�سطين 

 ت�أ�سي�س �شراكة للتعاون العربي في مجال الت�أمين والإعادة

لقاء الاتحادين الأردني والم�صري للت�أمين

واللقاء مع اتحاد الت�أمين الفل�سطيني

الجانب  في  الاتفاقيات  �أط��راف  بين  التعاون  مج��الات  بحث  اللقاءات  تناولت 

الثقافي و�إقامة البرامج التدريبية الم�شتركة لت�أهيل كوادر الت�أمين ومنح مزايا 

تف�ضيلية للم�شاركين في الن�شاطات التدريبية وفي اطار التعاون الفني تم الت�أكيد 

على تبادل الخبرات والتعاون بين اللجان الفنية العاملة تحت مظلة الاتحادين 

الأردني والم�صري وجمعية الامارات للت�أمين والا�ستفادة من التجارب المطبقة 

ت�أمينات  فروع  في  المتداولة  الت�أمين  و�أغطية  الاكتتابية  ال�سيا�سات  تحديد  في 

الحريق والبحري والحياة وال�صحي وال�سيارات.

ل�شركات  الأردني  لعر�ض تجربة الاتحاد  ا�ستعداده  الأردني  �أبدى الجانب  كما 

الت�أمين في ا�صدار الت�أمين الالزامي الكترونياً من خلال �شبكة الربط الالكتروني 

من  والفل�سطيني  الاماراتي  وال�سوق  الم�صري  الت�أمين  �سوق  ا�ستفادة  وامكانية 

هذه التجربة الرائدة.

تبادل  على  الأط���راف  اتفقت  الت�أميني  الوعي  ون�شر  الاع�الم��ي  المجال  وفي 

والبحوث  الدرا�سات  اج��راء  في  والت�شارك  الاح�صائية  والتقارير  الن�شرات 

المتعلقة بالت�أمين.
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الفرع
ن�سبة الن�صف الاول

التغيير%

 اجمالي

الفرعالاق�ساط
ن�سبة الن�صف الاول

التغيير%

 اجمالي

التعوي�ضات

لعام 2009من عام 2009من عام 2010لعام 2009من عام2009من عام2010

6.532.261-26.8%2.646.2073.616.036البحري والطيران****12.224.945.796%13.491.53612.019.678البحري والطيران*

2.718.501.336%6.649.0486.475.972 الحــــــريق6.853.490.355%32.103.77930.053.741الحــــريق

3.652.529-58.3%1.094.1012.625.964الحوادث العامــة*****30.719.080.124%10.604.4988.115.621الحوادث العامة**

12.889.887.715%52.021.49246.100.293المركبات )الالزامي(25.694.006.060%55.538.78344.201.346المركبات )الالزامي(

6.457.063.347%28.345.71826.639.050المركبات)التكميلي(56.021.865-0.5%28.334.77828.484.067المركبات )التكميلي(

10.5146.951.062%80.367.21072.739.343اجمالي المركبات15.4150.027.925%83.873.56172.685.413اجمالي المركبات

20.6926.168%546.147452.875ت�أميــــن الإئتمان607.708-19%204.429252.324ت�أميـــن الإئتمان

6.3176.563.356%91.302.71385.910.190اجمالي التامينات العامة13.9248.151.908%140.277.803123.126.777اجمالي التامينات العامة

19.465.005-8.1%10.152.95011.043.355ت�أمينات الحياة ******3.134.877.796%20.596.36719.979.637تامينات الحياة

27.267.268.027%40.218.22431.605.845التامين الطبــــي10.682.123.550%51.195.85646.271.468التامين الطبي

18.186.733.032%50.371.17442.649.200اجمالي الحياة والطبي8.4117.001.346%71.792.22366.251.105اجمالي الحياة والطبي

10.2263.296.388%141.673.887128.559.390اجمــــــالي التعوي�ضات12365.153.254%212.070.026189.377.882اجمــــــالي الاق�ساط

اجمالي �أق�ساط الت�أمين  في الأردن نحو 212.1 مليون دينار

والتعوي�ضات ت�صل الى 141.7 مليون

التعوي�ضــــات المدفوعــــة*** الأق�ساط المكتتبة

بمبلغ  الطيران  ت�أمين   2010 لعام  الأول  للن�صف  البحري  الت�أمين  �أعمال  ت�شمل   *
)2.264.036(  دينار وتمار�سه )8( �شركات ت�أمين.

بمبلغ  الم�س�ؤولية   2010 لعام  الأول  للن�صف  العامة  الحوادث  ت�أمين  �أق�ساط  ت�شمل   **
)3.549.392( دينار وفروع الت�أمين الأخرى بمبلغ )7.055.106( دينار.

الى   2010 لعام  الأول  للن�صف  التعوي�ضات  دفع  بعد  الم�ستردة  المبالغ  و�صلت   ***
)12.658.718( دينار.

بالدينار

عن �أعمال الن�صف الأول 2010:

اجمالي  ارتفاع  الى  الت�أمين  هيئة  عن  ال�صادرة  الأولية  الر�سمية  البيانات  ت�شير 

�أق�ساط الت�أمين بن�سبة 15٪ في نهاية �شهر ت�شرين الأول 2010 وبمبلغ 380.7 مليون 

بن�سبة ٪16  العامة  الت�أمينات  �أق�ساط  الأولية نمو اجمالي  البيانات  دينار وتظهر 

لتبلغ 345.3 مليون دينار ونمو اجمالي �أق�ساط ت�أمينات الحياة بن�سبة 10٪ وبمبلغ 

الأولية  للبيانات  وفقاً  و�صلت  فقد  المدفوعة  التعوي�ضات  اما  دينار,  مليون   35.4

لهيئة الت�أمين الى مبلغ  254.9 مليون دينار وبن�سبة نمو 16٪ عن عام 2009.

15٪ نمو �أعمال الت�أمين 

لنهاية ت�شرين الثاني

من عام 2010

**** لم تدفع �شركات الت�أمين للن�صف الاول لعام 2010 تعويـ�ض ت�أمين الطيــران والذي تمار�سه 
8 �شركات ت�أمين فيما دفعت مبلغ قدره )94.087( دينار في الن�صف الاول من عام 2009

***** ت�شمل تعوي�ضات �أعمال الحوادث العامة للن�صف الأول لعام 2010 ت�أمين الم�س�ؤولية 
بمبلغ )226.293( دينار و�أنواع الت�أمين الأخرى بمبلغ )867.808( دينار.

****** ت�شمل تعوي�ضات الحياة للن�صف الأول لعام 2010 المبالغ المدفوعة عن ا�ستحقاق 
البوال�ص بقيمة )2.840.019( دينار.
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%عدد ال�ضحايا %العدد
الخ�سائر الم�ؤمنة

)مليون دولار امريكي(
%

13346.2897760.22235585.1الكوارث الطبيعية

15553.8593939.8391514.9كوارث �سببها الب�شر

3010.47565.116056.1الحرائق والانفجارات الرئي�سية

155.27835.27522.9كوارث الطيران

3913.5214614.513595.2الكوارث البحرية

103.5700.510.0كوارث �سكك الحديد

113.85443.6430.2حوادث التعدين

103.54102.7860.3انهيار المباني والج�سور

4013.912308.2690.2اخرى 

2881491626270المجموع

�أعلى الخ�سائر لعام 2009 ح�سب نوع الخ�سارة

الم�صدر: مجلة �سيجما ال�صادرة عن Swiss Re/العدد 1 / 2010

Major events
  Insured LossesTotal Losses

Victims
 Number
of events

Year
)Values )US $m

Earthquake Northridge21,00089,00013,0006801994
Earthquake Kobe, Floods North Korea16,000172,00020,8006151995
Floods UK, Typhoon Saomai9,60038,00010,3008902000
 Tropical Storm Allison, hailstorm USA12,00040,00025,0007202001
Floods Europe14,00060,00011,0007002002
Heatwave Europe, earthquake Bam/Iran16,00065,000109,0007002003
Hurricanes Atlantic, typhoons Japan, tsunami47,000150,000235,0006502004
Hurricanes Atlantic, earthquake Pakistan99,000220,000101,0006702005
Earthquake Yogyakarta/Indonesia15,00050,00020,0008502006
Winter Storm Kyrill,floods UK30,00075,00015,0009502007
Earthquake, Hurricanes, Floods, Cyclone45,000200,000163,0007502008
Winter Storm, Typhon floods, Earthquake tornadoes22,00050,00010,5008502009

Geo Risks Research, Munich Re

www..munichre.com

عالمياً 850 كارثة طبيعية �سجلت عام 2009

والخ�سائر الم�ؤمنة ت�صل الى 22 بليون دولار

تقديرات �أولية ل�شركة Swiss Re: الخ�سائر الم�ؤمنة للكوارث

 ترتفع بمعدل 34 % عام 2010 بكلفة تقدر 31 بليون دولار

بمعدل ارتفاع %13.3:
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* www.globalreinsurance.com

الزلازل العشرة الأكثر كلفة منذ عام 1970 *

الولايات المتحدة تت�صدر القائمة بخ�سائر نحو 20 مليار دولار

قوة الزلزالال�سنةموقع الزلزال ح�سب الترتيب
الخ�سائر الم�ؤمنة

)مليون دولار امريكي(

عدد ال�ضحايا**

ML20,27661 19946.6اللاويات المتحدة الامريكية

ML3,4826425 19957.2اليابان

MW2,273220000 20049.0اندوني�سيا، تايلاند واخرى

ML1,66263 19897.1اللاويات المتحدة الامريكية

ML1,2893400 19997.0تايوان

ML1,28919118 19997.0تركيا

ML1,2665000 19876.8الاكوادور

ML1,20711 19895.5ا�ستراليا

ML68039 20046.9اليابان

ML6768 19876.0اللاويات المتحدة الامريكية

** عدد ال�ضحايا: ي�شمل الوفيات والمفقودين

الخ�سائر الاقت�صادية والم�ؤمنة لعام 2009

 )Swiss Re( ك�شف تقرير �أولي* �صادر عن �شركة �سوي�س ري

ان كلفة الكوارث الطبيعية على �صناعة الت�أمين العالمية لعام 

2010 ت�شير  الى:

- ارتفع معدل الخ�سائر الم�ؤمنة للكوارث عام 2010 الى 34% وو�صل 

الى نحو 31 بليون دولار.

الثاني  ت�شرين  ولنهاية  ال�سنة  العالم خلال  �شهدها  8 حوادث   -

2010 كلفة كل منها على الت�أمين نحو )1( بليون دولار.

�صناعة  على  كلفة  الأكثر   2010 �شباط  ت�شيلي/  زلزال  يعتبر   -

الت�أمين بكلفة تقديرية و�صلت الى 8 بليون دولار.

الت�أمين  يكلف   2010 �أيلول  7.7درجة/  بقوة  نيوزيلاند  زلزال   -

نحو 2،7 بليون دولار.

- قدرت الخ�سائر الم�ؤمنة للعوا�صف الثلجية في غرب اوروبا بنحو 

2 بليون دولار.

- عدد �ضحايا الكوارث الطبيعية عام 2010 نحو 260.000 �شخ�ص 

وهو الأعلى منذ عام 1976 حيث �أدى زلزال هاييتي/ كانون الثاني 

2010 الى وفاة �أكثر من 220.000 �شخ�ص وت�سببت موجات الحر 

الوفيات  عدد  وبلغ  �شخ�ص   1500 وفاة  في  رو�سيا  اجتاحت  التي 

ب�سبب الفي�ضان في ال�صين وباك�ستان نحو 6225 �شخ�ص.

* الم�صدر: مجلة �سيجما ال�صادرة عن Swiss Re/العدد 1 / 2010

Insured Not
Insured

 زلزال ت�شيلي عام 2010 الأكثر كلفة على الت�أمين بكلفة تقديرية 8 بليون دولار



�شركـة الت�أمـين الإ�سلاميـة م.ع.م

�أول �شركة ت�أمين �إ�سلامي )في الأردن(

تتقدم بجزيل ال�شكر ، ووافر الامتنان ، وعظيم العرفان لجميع المتعاملين معها ابتداءً من ت�أ�سي�سها عام 1416 هـ  1996م 

وتقدّرُ دعمكم وم�ؤازرتكم لها خلال م�سيرتها طوال ال�سنوات الما�ضية من عمرها المديد �إن �اشء الله. 

ب�أن تحافظ على  الإ�سلامي خا�صة  الت�أمين  وم�سيرة  الإ�سلامي عامة  الاقت�اصد  م�سيرة  ويدعم  تعاهد كلَّ من دعم  ثم  الله  وتعاهد 

التزامها ب�أحكام ال�شريعة الإ�سلامية في جميع �أعمالها ، و�أن تبقى في خدمة عملائها على الوجه الأكمل وبما ير�ضي  الله تبارك 

وتعالى. 

وهي الآن ، بما لديها من طاقات وخبرات ب�شرية متخ�ص�صة، تقوم بتوفير كافة الاحتياجات الت�أمينية لجميع القطاعات، وفقاً 

لأحكام ال�شريعة الإ�سلامية ومنها :-  

* ت�أمين �أخطار مقاولي الان�اشءات والتركيب   
* ت�أمين �أخطار المهنة

* ت�أمين معدات و�آليات المقاولين 
*  ت�أمين الحوادث ال�شخ�صية 

* ت�أمين �إ�اصبات العمل
* ت�أمين النقود المحفوظة والمنقولة 

* ت�أمين الم�س�ؤولية المدنية 
* ت�أمين الواجهات الزجاجية

*  ت�أمين التكافل الاجتماعي "الحياة"
*  ت�أمين ال�سيارات 

ت�أمين اخطار النقل البحري والجوي والبري 	 *
ت�أمين نفقات العلاج الطبي 	*

ت�أمين �أخطار الحريق وال�سرقة 	*
ت�أمين �ضمان خيانة الأمانة 	*

الت�أمين المنزلي ال�اشمل  	*
الت�أمين الم�صرفي ال�اشمل 	*

******************
للا�ستف�سار يرجى الات�اصل على هاتف رقم 5683310 �أو مراجعة مكاتب �شركة الت�أمين الإ�سلامية

الإدارة العامة : �اشرع و�صفي التل ) الجاردنز �سابقاً(  - )94(مجمع الطباع - هاتف 5620151 - فاك�س 5621414                              

ان : �ص.ب 941000 الرمز البريدي  11194- الأردن عمَّ

)وتعاونوا على البر والتقوى ولا تعاونوا على الإثم والعدوان(

ر�ؤى �إ�سلامية لخدمات ت�أمينية

للريادة والعطاء في خدمة الاقت�اصد الإ�سلامي 

»التعاون ر�سالتنا والتكافل غايتنا«

islamicinsurance@orange.jo           :البريد الالكتروني

 www.islamicinsurance.jo                  :الموقع الالكتروني

4755994 –06هاتف    : فرع الوحدات : 

4741808–06فاك�س    :

7022783 –02هاتف  : فرع ال�صريح   : 

7022784 –02فاك�س  :

6422070 –02تلفاك�س : فرع عجلون     : 

7315005 –02تلفاك�س : فرع كفريوبا    :

4021547 –06هاتف  : فرع جنوب عمّان :

4021560–06فاك�س  :

3500096–05تلفاك�س : فرع ال�سلط         : 4881200–06 تلفاك�س   : فرع ماركا      : 
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ا�ضفنا الى مكتبة الاتحاد

 �إدارة �أخطار �شركات الت�أمين ) �أخطار الاكتتاب ، �أخطار الا�ستثمار ( – د. عيد احمد ابو بكر – الاردن – 2011

يقع الكتاب في 339 �صفحة ويتناول الملاءة المالية ل�شركات الت�أمين مفهومها و�أهميتها والأخطار الم�ؤثرة فيها وتحليل وقيا�س �أخطار الإكتتاب في �شركات 

الت�أمين ، وتحليل وقيا�س مخاطر ا�ستثمار �أموال �شركات الت�أمين .

اختلال التوازن العقدي بين التزامات طرفي الت�أمين ) درا�سة نقدية لمفهوم ال�صفة التعوي�ضية في الت�أمين من الا�ضرار ( 

د. مدحت محمد محمود عبد العال - م�صر– 2010

يقع الكتاب في 261 �صفحة ويتناول المبررات التي يقرها الفقه للتفرقة بين الت�أمين على الا�شخا�ص والت�أمين من الا�ضرار واهمية عن�صرال�ضرر في الت�أمين 

من الا�ضرار و�ضرورة تنا�سب التعوي�ض مع ال�ضرر، كما يبحث في تعدد عقود الت�أمين ونطاق الجمع بين مبلغ الت�أمين والتعوي�ض. 

الت�أمين ال�صحي انواعه واحكامه من منظور الفقه الا�سلامي ) درا�سة مقارنة(  -د. مراد محمود ح�سن حيدر – م�صر – 2009 

يقع الكتاب في 213 �صفحة ويتناول التعريف بالت�أمين والتطور التاريخي الذي مر به ، كما يبحث في اركان الت�أمين وانواعه وعن الحكم ال�شرعي للت�أمين 

ب�أ�شكاله الثلاثة والتطبيقات العملية للت�أمين ال�صحي وال�ضوابط المقترحة لجعل عقد الت�أمين ال�صحي عقداً �شرعياً �صحيحاً.

ت�سويق الخدمات -د. فريد كورتل – الاردن – 2009

يقع الكتاب في 365 �صفحة و يتناول تعريف ومفهوم و�سمات الت�سويق والا�سباب والدوافع لا�ستخدام المفهوم الت�سويقي كما يبحث في ادارة العلاقة 

التفاعلية في تقديم الخدمات والا�ستراتيجيات التي ت�ساعد م�ؤ�س�سة الخدمة في ت�شخي�ص وادارة العلاقات التبادلية في نظام تقديم الخدمة والبحث 

في ت�سويق الخدمات الم�صرفية الفندقية والخدمات ال�سياحية وال�صحية.

دفع الدية من قبل �شركات الت�أمين المعا�صرة – محمد خير درادكة – الاردن – 2008

يقع الكتاب في 208 �صفحة ويتناول التعريف بالدية وما يترتب عليها والتكييف الفقهي للدية ، كما يتناول العاقلة وحقيقتها وما تحمله من دية كماً ونوعاً 

والأحكام المتعلقة فيما تدفعه �شركات الت�أمين على انه دية ، ور�أي القانون الاردني في قيام �شركات الت�أمين بدور العاقلة . 

الت�أمين الزراعي – د. علي جدوع ال�شرفات – الاردن – 2008

 يقع الكتاب في 206 �صفحة وي�ضم في ابوابه مدخل الى الت�أمين الزراعي والمخاطر القابلة للت�أمين الزراعي وقانون الاعداد الكبيرة واعادة الت�أمين 

الزراعي والت�أمين على الانتاج النباتي والثروة الحيوانية و�آلية تقدير الخ�سائر و�آلية تقدير مبلغ وق�سط الت�أمين.

دعاوى حوادث ال�سير ) درا�سة مقارنة من خلال الفقه والاجتهاد والن�وص�ص القانونية ( – المحامي نزيه نعيم �شلالا – لبنان – 2002. 

لل�سائق وم�س�ؤولية ال�ضحية ، ويبحث في مخالفة قواعد  ال�سرعة الزائدة  ت�أتي عن  التي  269 �صفحة ويتناول كل ما يتعلق بالحوادث  يقع الكتاب في 

الم�س�ؤولية ومدى م�س�ؤولية  والا�شتراك في  ،والت�ضامن  الا�سا�س  وتقديرالتعوي�ض من قبل محاكم   ، للناقل مجاناً  والم�س�ؤولية الجزائية  ال�سير  وقوانين 

�شركات ال�ضمان في تحمل الم�س�ؤولية الى جانب العديد من الم�سائل والاجتهادات التي ت�أتي بها دعاوى ال�سير والتي تف�صل بها المحاكم المخت�صة .

     David F. Bradford   للم�ؤلف  The Economics of Property – Casualty Insurance  
يقع الكتاب في 200 �صفحة وي�ضم مقدمة حول اقت�صاديات ت�أمين الممتلكات والا�صابات،كما يبحث الكتاب في التمويل الخارجي ودوره في الت�أمين و�أثر التغيرات في 

قانون ال�ضريبة على ا�سعار ت�أمين الممتلكات والا�صابات،وا�سباب ونتائج تنظيم وتحديد ا�سعار الت�أمين في فرع ت�أمين المركبات ومراقبة ال�سعر والمنظمة ال�صناعية في 

ت�أمين ال�سيارات وتكاليف ف�شل �شركات الت�أمين كما في الا�صلاح للمنظمات واداء �شركات الت�أمين الم�ساهمة في مواجهة الم�ؤ�س�سات التعاونية.
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تكنولوجيا المعلومات في مواجهة تحديات تطبيق الت�أمين ال�صحي
للت�أمين  العربي  العام  والاتحاد  للت�أمين  الم�صري  الاتحاد  بين  ما  م�شترك  بتعاون 

الاول  الاقليمي  »الملتقى  عقد  ال�صحية  الرعاية  ل�شركات  الم�صرية  والجمعية 

انتركونتننتال  القاهرة/ فندق �سميرامي�س  ال�صحية«  والرعاية  الطبي  للت�أمين 

يومي 10 و 11 ت�شرين الثاني 2010 بح�ضور د. جواد حديد رئي�س الاتحاد العام 

للاتحاد  العام  والامين  الت�أمين  ل�شركات  الاردني  الاتحاد  رئي�س  للت�أمين،  العربي 

العربي للت�أمين ال�سيد عبدالخالق ر�ؤوف، وبم�شاركة مديري عموم �شركات الت�أمين 

وهيئات مراقبة الت�أمين العربية والم�صرية و�شركات الرعاية ال�صحية وعدد كبير 

من ممثلي �شركات الت�أمين واعادة الت�أمين العربية وو�سطاء الت�أمين العرب. 

3500 دولار ن�صيب الفرد من الانفاق ال�صحي 

في الدول المتقدمة والمتو�سط في الدول 

النامية لا يتجاوز 20 دولار

 تناولت محاور الملتقى بحث امكانيات تطوير �سوق الت�أمين الطبي، دور هيئات 

م�صر  من  كل  �سوق  تجربة  وعر�ض  الطبي  الت�أمين  �سوق  تطوير  في  الرقابة 

في  النجاح  مقومات  وبحث  ال�صحية،  والرعاية  الطبي  الت�أمين  في  والام���ارات 

و�شركات   الخ��دم��ة  ومقدمي  ال��ت���أمني�  �شركات  بني�  وال��عال�ق��ة  الطبي  ال��ت���أمني� 

كما  الطبي  الت�أمين  الو�سطاء في تطوير منظومة  ودور  الطبية  النفقات  ادارة 

ناق�ش الملتقى دور تكنولوجيا نظم المعلومات في خدمة الت�أمين الطبي ودورها في 

تحديات تطبيق الت�أمين ال�صحي.

فيما يلي �أبرز النقاط التي تناولتها هذه المحاور:

 تقل ن�سبة الانفاق على ال�صحة )الحكومي والخا�ص( من الناتج المحلي الاجمالي 

عن 10٪ في الدول المتقدمة واقل من 5 ٪ في الدول النامية.

 ي�صل ن�صيب الفرد من الانفاق ال�صحي في الدول المتقدمة 3500 دولار والمتو�سط 

في الدول النامية لا يتجاوز 20 دولار.

المطبقة،  الأنظمة  في  الخا�ص:  الطبي  الت�أمين  تطبيقات  م�شاكل  تتركز  عالمياً   

تح�صيل �أق�ساط الت�أمين، ارتفاع الكلف، التلاعب في الم�ستندات.

 يذكر عن تجربة م�صر: هناك 12 �شركة ت�أمين تزاول الت�أمين الطبي ق�صيرالأجل 

بمجموع �أق�ساط و�صل الى 422،3 مليون جنيه م�صري و�شركتان تزاول الت�أمين 

اجمالي  وارتفاع  جنيه  مليون   146،9 اق�ساط  باجمالي  الاجل  طويل  الطبي 

التعوي�ضات الى 395،5 مليون جنيه. وهناك ثلاثة ا�شكال لادارة الت�أمين الطبي 

في م�صر حيث تتولى �شركات الت�أمين ادارة الخدمة بنف�سها واخرى توكلها الى 

ادارة متخ�ص�صة وهناك �شركات تجمع بين الاثنين.

 تقع خلافات بين مقدمي الخدمة من جهة و�شركات الت�أمين و�شركات الرعاية 

الخدمة  مقدمي  من  الا�سعار  تحريك  كثرة  ب�سبب:  اخرى  جهة  من  ال�صحية 

ورفعها بن�سب عالية، عدم ا�ستيعاب مقدم الخدمة على تطبيق انظمة ال�شركات، 

المر�ضية  الحالات  لعلاج  ثابتة  معايير  وجود  عدم  المطالبات،  في  الدقة  عدم 

وتوقف مقدم الخدمة عن ا�ستقبال الم�ؤمن عليهم وعلاجهم في حال الخلاف مع 

ال�شركة. اما الحلول المقترحة فهي تحقيق بيئة عمل متكاملة ووا�ضحة من خلال 

نظام التكويدالطبي، تحديد بروتوكولات العلاج، التوافق في انظمة الكمبيوتر، 

اتمتة نقل المطالبات بالا�ضافة الى مراجعة ا�سعار مقدمي الخدمة �سنوياً.  

 فر�ص �شركات الت�أمين لتفعيل دورها في دعم انظمة الت�أمين ال�صحي الاجتماعي 

الت�أمين  في  الم�شمولة  غير  الا�ضافية  الخدمات  من  حزم  تقديم  خلال:  من 

ال�صحي الاجتماعي، تغطية الفروق بين كلفة الانظمة ال�صحية والفعلية ومنها 

خارج  للعلاج  الطبي  الت�أمين  تقديم  خبراء،  وا�ستقدام  الاقامة  درجة  فرق 

تغطية  في  والا�ستمرار  الحياة  على  الت�أمين  الوافدة،  ال�سياحة  ت�أمين  البلاد، 

الفترة الانتقالية لعدة �سنوات.

والتو�سع  الانت�شار  �سرعة  الى  العربية  الدول  في  ال�صحي  الت�أمين  واقع  ي�شير   

ومثال ذلك في ال�سعودية بعدد 9 مليون م�شترك وفي الامارات و�صل الى 2 مليون 

م�شترك وبلغ عدد الم�ؤمنين في �سوريا الى 565 الف م�شترك اما ال�صعوبات التي 

الت�أمين ال�صحي فهي حالات الغ�ش و�سوء الا�ستخدام وت�صاعد الكلفة،  تواجه 

نق�ص الكوادر الفنية، كثافة الا�ستخدام من قبل الم�ؤمنين، و�صعوبة الار�شفة.

 تظهر فوائد التكنولوجيا في الت�أمين ال�صحي وت�ستخدم انظمة الحا�سب الآلي 

اثناء تقديم الخدمة الطبية لما توفره من امكانية تدقيق المطالبات ب�شكل �آلي 

من قبل الطبيب وال�شركة ونقل المطالبات �آلياً الى خوادم ال�شركة والقدرة على 

او  الدائرة  م�ستوى  على  ال�صلاحيات  اعطاء  في  والمرونة  الالكترونية  الار�شفة 

ويحقق  العالمية.  الترميزات  ا�ستخدام  امكانية  الى  ا�ضافة  النظام  م�ستخدم 

با�ستخدام  والتحقيق  المري�ض  خ�صو�صية  حفظ  المتطورة  التقنيات  ا�ستخدام 

خلق  على  الطبيب  قدرة  عدم  منها  عديدة  مزايا  الذكية  البطاقات  تقنية 

مطالبات وهمية وامكانية الا�ستغناء عن الانترنت اثناء تقديم الخدمة ا�ضافة 

طبي  ملف  وتوفر  الم�شتركين  من  محدود  غير  لعدد  ا�ستيعابيه  قدرة  توفر  الى 

موحد للمري�ض.  

دعوة الى تطبيق ا�ستراتيجية منظمة ال�صحة العالمية لا�ستخدام 

التطبيقات الالكترونية في تنظيم الرعاية ال�صحية

في ختام فعاليات الملتقى �أو�صى الم�شاركون العمل على:-

م�ستقلة  ت�شريعات  وا�صدار  ال�صحي  بالت�أمين  الخا�صة  بالاح�صائيات  الاهتمام 

ن�شاط  تنظيم  ال�صحية،   الرعاية  خدمات  توفر  التي  ال�شركات  ن�شاط  لتنظيم 

�شركات ادارة خدمات الت�أمين الطبي، تقييم الاو�ضاع الحالية في كل �سوق وتطوير 

برامج متنوعة في الت�أمين الطبي وبناء ثقافة ت�أمينية تراعي التوازن في المنتجات 

تطوير  في  الو�سطاء  دور  �أهمية  على  الت�أكيد  المناف�سة،  عنا�صر  وتنويع  الت�أمينية 

العالمية  ال�صحة  منظمة  ا�ستراتيجية  تطبيق  الى  ا�ضافة  الطبي  الت�أمين  منظومة 

لا�ستخدام التطبيقات الالكترونية في نظم الرعاية ال�صحية، والدعوة الى تعزيز 

ال�شراكة بين القطاعين العام والخا�ص في مجال تطبيق نظم ال�صحة الالكترونية، 

وتحديد  الب�شرية  الكوادر  وتدريب  الالكترونية  الطبية  ال�سجلات  نظام  تطوير 

بروتوكولات العلاج والانفاق عليها.

بحثها الملتقى الاقليمي الاول للت�أمين والرعاية ال�صحية  )م�صر(
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بن�سبة   2009 عام  نمواً  حقق  البحرين  في  الت�أمين  قطاع  ان  م�صادر  ت�شير 

�أق�ساط الت�أمين الإجمالية في �سوق الت�أمين البحرينية  7,5%، حيث تجاوزت 

ولأول مرة 200 مليون دينار.

ال�صحي،  الت�أمين  �أق�ساط  زيادة  �إلى  �أ�سا�سي  ب�شكل  الزيادة  هذه  وتعزى 

 27,02 �إلى  ال�صحي  الت�أمين  لأعمال  الإجمالية  الأق�ساط  و�صلت  حيث 

 ،2008 عام  دينار  مليون   21,23 مع  مقارنة   2009 عام  في  دينار  مليون 

وبزيادة قدرها %27.

من  والإدخار«  الحياة  على  »الت�أمين  الأجل  طويل  الت�أمين  �أق�ساط  وارتفاع 

51,57 مليون دينار �إلى 57,31 مليون دينار، بارتفاع قدره %11.

الا  المالية  الازمة   ب�سبب  الهند�سي  الت�أمين  اعمال  انخفا�ض  من  وبالرغم 

ان نمو الت�أمين ال�صحي بقوة في الفترة الما�ضية قد عو�ض هذا الانخفا�ض، 

كما ظهرت منتجات جديدة في ال�سوق، مثل: ت�أمين مجل�س الإدارة والإدارة 

التنفيذية في الم�ؤ�س�سات المالية والذي ازداد بعد حدوث الأزمة المالية، والت�أمين 

الطبي وغيرهما«.

نمو  لتحقيق  وواعدة  كامنة  �إمكانيات  لديه  الت�أمين  �سوق  �أن  محللون  وي�ؤكد 

يعتد به في ظل ظروف ملائمة يتم رعايتها من جانب متخذي القرار.

البحرين  في  تعمل  التي  التابعة  وال�شركات  الت�أمين  �شركات  عدد  �أن  ويذكر 

و�صل الى 168 �شركة من �ضمنها 27 �شركة ت�أمين محلية و11 فرعاً ل�شركات 

الم�صاحبة  والخدمات  الخارجية  الت�أمينات  �شركات  الى  بالا�ضافة  اجنبية، 

لقطاع الت�أمين .كما ان من بينها 7 �شركات لاعادة الت�أمين واعادة التكافل، 

وي�شار الى ان عدد �شركات و�ساطة الت�أمين في البحرين يبلغ 32 �شركة عاملة 

لم�ستثمرين  �شركات  او  محلية  مالية  وم�ؤ�س�سات  بنوكاً  تتبع  �شركات  منها 

للت�أمين على موظفيها،  الاجنبية الخا�صة  وال�شركات  الأفراد  بحرينيين من 

وان القطاع يمكن ان ي�شهد مزيداً من النمو في ظل خطط وزارة ال�صحة التي 

تعمل على قانون الت�أمين ال�صحي الالزامي.

7.5% نمو �أق�ساط الت�أمين في البحرين متجاوزاً مبلغ 200 مليون دينار

مجل�س  في  المتحدة  العربية  الامارات  �سوق  ممثل  با�ست�ضافة 

رئي�س  نائب  افتتح  المقيد،  فواز  محمد  ال�سيد  الرابطة  ادارة 

جمعية الامارات للت�أمين ال�سيد جمعة البخيت في 12 دي�سمبر 

و�سطاء  لرابطة  الإدارة  اجتماع مجل�س   2010 الاول(  )كانون 

في   2010 للعام  الثاني  اجتماعها  عقدت  التي  العرب  الت�أمين 

انتخابه في  الذي تم  وذلك بمجل�سها الجديد  ابو ظبي  مدينة 

الاتحاد  عام  �أمين  الى  بالا�ضافة  الاجتماع،  ح�ضر  القاهرة. 

ر�ؤوف خليل، ح�ضور  ال�سيد عبدالخالق  للت�أمين  العربي  العام 

مختلف  من  الإدارة  مجل�س  و�أع�ضاء  رئي�س  ونواب  رئي�س 

مجل�س  زيــــادة/رئــي�س  ايلــي  ال�سادة:  وهم  العربية  الأ�سواق 

للرئي�س)تون�س(،  اول  ع�شاب/نائب  محمد  الادارة)لبنان(، 

فــــراج/ حــبــــــ�ش  ومقــــرّر)�ســــــوريا(،  للرئـــي�س  ثــان  الحريري/نائــب  هيثم 

المقيـــد/ فــواز  محمـد  )لبنان(،  الله/ع�وض  رزق  يو�ســـف  )الأردن(،  ع�وض 

ع�وض)الامارات(، ايهاب �سمير قا�سم/ع�وض)م�صر(.

تداول الحا�ضرون بعدة موا�ضيع مدرجة على جدول الاعمال، وابرزها متابعة 

تنفيذ مقررات اجتماع الهيئة الادارية والجمعية العمومية في القاهرة، النظر 

الى ما �آلت اليه انت�سابات الو�سطاء في مختلف الا�سواق خا�صة بعد تو�سيع الهيئة 

ت�أ�سي�س الرابطة وكيفية تفعيل  الادارية،الاطلاع على حجم الموارد المالية منذ 

الانت�سابات للرابطة.

وبعد اختتام الاجتماعات, اقام ممثل �سوق الامارات في الرابطة م�أدبة غداء 

ح�ضرها نائب مدير عام هيئة الرقابة على الت�أمين في دولة الامارات العربية 

دولة  في  القطاع  من  و�شخ�صيات  وفاعليات  العو�ضي  فاطمة  ال�سيدة  المتحدة 

الامارات العربية المتحدة.

ابو ظبي ت�ست�ضيف اعمال رابطة و�سطاء الت�أمين العرب
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للت�أمين  الرابع  الاورومتو�سطي  الم�ؤتمر  اللبنانية بيروت  العا�صمة  انعقد في 

بالتعاون  27/ايلول  في   MIA المتو�سط  دول  في  الت�أمين  جمعية  نظمته  الذي 

اللبناني  والتجارة  الاقت�صاد  وزير  وبرعاية  للت�أمين  العربي  العام  الاتحاد  مع 

وبح�ضور رئي�س الاتحاد العام العربي للت�أمين رئي�س الاتحاد الأردني ل�شركات 

الت�أمين د.جواد حديد والأمين العام ال�سيد عبدالخالق ر�ؤوف ورئي�س جمعية 

الت�أمين لدول البحر المتو�سط MIA رئي�س جمعية �شركات ال�ضمان اللبنانية 

ال�سيد ابراهام ماتو�سيان وبم�شاركة ممثلين عن �شركات ت�أمين لبنانية وعربية 

برئيـ�س  ممثلًا  بوفد  الت�ـــأمين  ل�ــشركات  الأردني  الاتحـاد  �شارك  وقد  وعالمية 

الاتحــاد د.جــواد حـــديد وع�ضو المجل�س ال�سيد زكـــي نور�ســـي  ومدير الاتحـــاد 

ال�سيد ماهــر الح�سين.

�سنتين  قبل  ت�أ�س�ست  المتو�سط  البحر  لدول  الت�أمين  جمعية  انّ  يذكر 

ون�صف وت�ضم في ع�وضيتها 24 دولة وتتخذ مقراً لها بر�شلونة في ا�سبانيا، 

وتهدف الجمعية وفق ما �أ�شار اليه رئي�سها ال�سيد ابراهام ماتو�سيان الى 

الت�أمين  لقطاع  العنا�صر  جميع  بين  العلاقات  وتعزيز  ات�صالات  ان�شاء 

و�إعادة الت�أمين لتنفيذ الدرا�سات والأن�شطة الم�شتركة و�لًاوص الى تطوير 

التبادلات الاقت�صادية والتعاون عبر الحدود في منطقة البحر المتو�سط.

حفل  كلمة  في  �أ�شار  ر�ؤوف  عبدالخالق  ال�سيد  العربي  للاتحاد  العام  الأمين 

الافتتاح الى واقع الت�أمين العربي والعنا�صر الدافعة لزيادة الطلب مو�ضحاً �أبرز 

الم�ؤ�شرات:-

 انخف�ضت اق�ساط الت�أمين في العالم عام 2009 وفق درا�سة ل�شركة �سوي�س ري 

بواقع 1.1٪ لتبلغ 4067 مليار دولار. وفي حين انخف�ضت �أق�ساط ت�أمين 

الحياة بواقع 2٪ لتبلغ 2332 مليار دولار نتيجة ت�أثير الازمة المالية على 

المتحدة  الولايات  من  كل  في    Unite Linked الـ  منتجات  مبيعات 

�سجلت  قد  الحياة  غير  ت�أمينات  اق�ساط  �أن  نجد  المتحدة،  والمملكة 

�إنخفا�ضاً طفيفاً.

 ا�سواق الت�أمين النا�شئة �سجلت معدل نمو 4.2 ٪ في ت�أمينات الحياة ومعدل 

نمو 2.9٪ في ت�أمينات غير الحياة.

  اق�ساط الت�أمين العربية قاربت 21 مليار دولار عام 2009 وبن�سبة نمو ٪15 

مقارنة مع  عام 2008 وتقدمت الت�أمينات ال�صحية معدلات النمو وبن�سبة 

و�صلت الى 37٪ وحققت ت�أمينات الحياة معدل نمو 8٪ مقابل نمو ت�أمينات 

غير الحياة بن�سبة ٪17.

38٪ من اق�ساط الت�أمين العربية    ت�ساهم البلدان العربية المتو�سطية بن�سبة 

و56٪ من اق�ساط ت�أمين الحياة و19٪ من اق�ساط الت�أمين ال�صحي.

 العنا�صر الدافعة لزيادة الطلب على الت�أمين العربي هي النمو ال�سكاني والحاجة 

الأ�صول  خ�صخ�صة  التحتية،  البنية  م�شاريع  في  الا�ستثمارات  ت�أمين  الى 

الحكومية والتو�سع في الت�أمينات الالزامية ونمو  ملحوظ للت�أمين التكافلي.

الم�ؤتمر يبحث التمويل، القر�صنة، الو�سطاء، والدعوة للاندماج

تحدث في الم�ؤتمر مجموعة من ذوي الخبرة في الحقلين الت�أميني والم�صرفي في 

المجالات التالية :-

نائب  العيا�ش  د.غ�سان  بالت�أمين:تحدث  وعلاقته  الم�صرفي  التمويل   -

حاكم م�صرف لبنان �سابقاً مبيناً ان �شركات الت�أمين لا تعاني م�شكلة تمويل 

م�صرفي حيث انها المودع في الم�صارف والعنا�صر المحركة عالمياً في توظيفات 

ال�سيولة ويت�ضح اثر الازدهار الاقت�صادي على المزيد من ن�شاطات الت�أمين  لا 

ان  و�أو�ضح  الداخلية،  والتجارة  الم�صارف  في  الم�شاريع  ت�أمين  مجال  في  �سيما 

هناك فجوة اقت�صادية بالن�سبة لمنطقة المتو�سط حيث يعي�ش في دول المتو�سط 

450 مليون ن�سمة يتوزع 38٪ في الجانب ال�شمالي الاوروبي وح�صتهم 80 ٪ من 

ال�سكان  ٪ من   62 يقابلهم  دولار  مليار   8000 البالغ  المتو�سطي  المحلي  الناتج 

الناتج .وتظهر الفجوة  20٪ من  في جنوبي و�شرقي المتو�سط وت�صل ح�صتهم 

الاقت�صادية من خلال التفاوت في حجم الناتج المحلي من دول المتو�سط وح�صة 

اجمالي  وي�صل  للفرد  دولار   42500 الى  فرن�سا  في  ت�صل  حيث  فيها  الفرد 

فر�صـة للانفتـاح والتعـاون بين �شركـات الت�أمين العربية والاوروبية

15٪ نم���و الت�أمن�ي� العرب���ي والأق�س���اط ت�صل الى 21 

مليار دولار ت�ساهم البلدان العربية المتو�سطية بـ ٪38 

و56٪ من �أق�ساط ت�أمين الحياة و19٪ من الت�أمين ال�صحي

يعقد لأول مرة في لبنان: الم�ؤتمر الاورو- متو�سطي الرابع للت�أمين
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اق�ساط الت�أمين على الحياة فيها الى 187 مليار دولار ولغير الحياة 126 مليار 

دولار، في حين ت�صل ح�صة الفرد العربي بين 2000 - 3000 دولار.

- التعامل مع حالات القر�صنة البحرية:تناول البروفي�سور  في القانون 

البحري Peter Irminger مو�ضوع القر�صنة و�أ�شار ان �أول عملية وقعت قبل 

15 عاماً في عدن ثم ا�ستعر�ض الظروف التي تحيط بالاعتداءات حيث غالبيتها 

تقع �صباحاً ودافعها الحقيقي هو جمع المال ثم تناول ال�صعوبات التي تواجهها 

الباخرة  قبطان  تدريب  �ضرورة  على  واكد  المفاو�ضات  عمليات  الحكومات في 

وت�أهيله من الناحيتين الج�سدية والنف�سية لمواجهة حالات القر�صنة.

كما �أو�ضح ان �شركات الت�أمين على النقل وال�سفن هي التي تتولى التعوي�ضات 

اما  ال�سفينة  على  المنقولة  للب�ضاعة  الم�ؤمنة  ال�شركات  الى  ا�ضافة  الأهل  على 

اليخوت فتتولى الحكومات تعوي�ضاتها.

رئي�س  للدمج:اعتبر  المتو�سطية:الوقت  العربية  الت�أمين  �شركات   -

مجل�س ادارة »�شديد كابيتال« فريد �شديد ان الدمج �ضروري في دول المتو�سط 

�إفريقيا  �شمال  في  الت�أمين  ا�سواق  وتناول  العربي,  المتو�سط  �شرق  في  خا�صة 

وال�شرق الاو�سط وت�ضم :الامارات العربية، ال�سعودية، المغرب، م�صر، لبنان، 

�سوريا،  ال�سودان،  البحرين،  الأردن،  عُمان،  تون�س،  قطر،  الكويت،  الجزائر، 

ليبيا، فل�سطين، اليمن، العراق وموريتانيا.

الاكثر  النمو  وهو  دولار  مليون  و�صلت الى 677،19  بكاملها  المنطقة  �إن  وقال   

�سرعة في ا�سواق الت�أمين في العالم وت�شكل الإمارات وال�سعودية والمغرب وم�صر 

ولبنان 70 ٪ من ح�صة ال�سوق.

فيها  الم�شترك  النمو  معدل  حيث  العربي  المتو�سط  في  الت�أمينات  الى  وتطرق 

الثمانية.  البلدان  في  �شركة   130 وهناك   ٪  13

الكلفة،  لناحية  وفوائده  الدمج  مو�ضوع  وتناول 

ابرز  الى  لافتاً  والتنوع،  التحكيم،  التعلم،  التوقيت، 

التحديات امامه وهي ثقافية، تجارية تقنية و�سيا�سية 

واجتماعية، مو�ضحاً ان تخطيطها ينمي حجم ال�سوق 

وبدائله  التمويل  وعن  المالية.  التدفقات  من  ويزيد 

كما  مالياً  تدفقاً  يولد  �شراكة  في  الدخول  ان  �أ�شار: 

.IPOS يمكن الاعتماد على ر�أ�س المال، وخيار ال

وخل�ص الى ان الم�ستقبل ل�صالح المجموعات وبالن�سبة 

الى منطقة المتو�سط العربي هناك حاجة الى تحقيق 

ايجاد  الا�سا�سية  الحوافز  ابرز  ومن  اندماجات، 

ت�شريعات وقوانين لتحفيز وتنظيم عملية الدمج.

- التعاون بين الو�سطاء وال�ضامنون في منطقة البحر المتو�سط:رئي�س 

الاتحاد المتو�سطي لو�سطاء الت�أمين FBMA ايلي زيادة لفت الى وجود اختلاف 

الدول  في  الو�سطاء  ح�صة  حيث  المتو�سط،  البحر  وجنوب  �شمال  في  البلدان  بين 

الاوروبية التي لها حدود م�شتركة في البحر الابي�ض المتو�سط تتراوح بين 20٪ في 

ا�سبانيا )اكثر من 35٪ في غير الحياة( الى 10٪ في حالة اليونان، وتقع ايطاليا 

وفرن�سا ما بينهما.

الت�أمين على غير  في جميع بلدان الجنوب ف�إن الو�سطاء اقوى لا �سيما في مجال 

الى  �أ�شار  ثم  النقل.  الم�س�ؤولية،  مثل  التجارية  الخطوط  في  خ�صو�صاً  الحياة، 

تهدف  الت�أمين  و�ساطة  ان هيئة  مبيناً  الت�أمين:  لو�سطاء  و�أهميتها  الت�شريعات 

�إطار وا�ضح لجميع الأطراف المعنية، توحيد المعايير وفتح الا�سواق  الى و�ضع 

ت�شكل  القائمة  الخلافات  ان  الى  وتطرق  الحدود.  وراء  ما  المعاملات  امام 

�صعوبة العمل على حرية الخدمات و�إقامة التعاون بين و�سطاء من دول مختلفة. 

مبيناً الاختلافات في بلدان الجنوب، بدءاً من انفتاح الا�سواق )با�ستثناء لبنان، 

واي�ضاً مطالب  للعمل(  الت�أمين  الأخرى هناك قيود على �شركات  البلدان  وفي 

العملاء مرتبطة الى حد كبير بدرجة الرخاء، ف�ضلًا عن الت�شريعات المحددة. 

اما العوامل التي تعزز العلاقات بين الو�سطاء و�شركات الت�أمين فمنها: تح�سين 

و�شركة  العميل  الى  الم�ضافة  القيمة  زيادة  ال�شفافية،  القطاع،  هذا  �صورة 

الت�أمين، وبرامج تدريبية لتح�سين كفاءة العملية.

الم�ؤتمر يدعو الى ت�أ�سي�س �صندوق ا�ستثمار

لدعم تو�سع �شركات الت�أمين والو�ساطة

�أبرز تو�صيات الم�ؤتمر: التركيز على ن�شر الوعي بالأهداف الم�شتركة للجمعية 

والاتحاد العربي للت�أمين، الافادة من التكامل بين قطاعات الت�أمين في دول 

وتبادل  الب�شرية  الموارد  لتنمية  الأخرى  العربية  والأقطار  المتو�سط  البحر 

دعا  الت�أمين, كما  المتخ�ص�صة في  والدرا�سات  الابحاث  العمل، تمويل  فر�ص 

على  الح�وصل  وتي�سير  الحدود  عبر  التجارية  البعثات  دعم  الى  الم�شاركون 

�صندوق  ت�أ�سي�س  الى   والدعوة  مكوناته  بمختلف  الت�أمين  ل�شركات  تمويل 

الت�أمين  ل�شركات  التو�سع  لأن�شطة  المالي  الدعم  يوفر  متو�سطي  ا�ستثمار 

بو�سائل  الاهتمام  الى  ا�ضافة  العربية  الت�أمين  و�ساطة  و�شركات  المخت�صة 

الت�سويق الحديثة.
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المغرب  الت�أمين في  ن�شاط  �أن  المغربية  المالية والاقت�صاد  �أ�شار تقرير وزارة 

وا�صل ارتفاعه خلال العام 2009 بوتيرة جيدة، اذ ارتفع حجم الاق�ساط، 

الت�أمين،  التو�سع الى ن�شاط  20.81 مليار درهم. ويعزى  بنحو 5.6٪ وبلغ 

ال�صادرة  الأق�ساط  مجموع  من   ٪  68.14 مثل  الذي  الحياة،  ت�أمين  غير 

31.86  ٪من  الحياة  على  الت�أمين  مثل  فيما   ٪7.7 بزيادة   ،2009 خلال 

مجموع الأق�ساط ال�صادرة، وارتفع بن�سبة 1.3٪ �أما التعوي�ضات التي وزعتها 

�شركات الت�أمين المغربية فقد حققت انخفا�ضا بن�سبة 7.9٪ خلال عام 2009 

وبلغت 15.6 مليار درهم )الدولار ي�ساوي 8.4 درهم(.

عام  خلال  الت�أمين  لقطاع  ال�صافية  الأرباح  انخف�ضت  التقرير  وبح�سب 

مليون   367 يعادل  درهم)ما  مليار   3.08 وبلغت   ٪  6.1 بن�سبة   2009

دولار   80.7 الت�أمين  خدمات  في  المغربي  للفرد  الإنفاق  حجم  وبلغ  دولار( 

ويذكر ان  قطاع الت�أمين المغربي  ي�ضم 17 �شركة، بينها 14 �شركة تجارية 

و3 �شركات تعا�ضدية ،وبلغ مجموع ر�أ�س مال الاجتماعي ل�شركات الت�أمين 

المغربية خلال عام 2009 مبلغ  5.28 مليار درهم، وبانخفا�ض ٪16.01  

وبلغ حجم  ال�سوق.  اندماج في  لعملية  نتيجة  2008، وذلك  مقارنة مع عام 

الأموال الذاتية ل�شركات الت�أمين المغربية 25.2 مليار درهم في عام 2009 

بزيادة 10.05 ٪ مقارنة مع عام 2008، و�أ�صبحت تمثل 116 ٪ من مجموع 

الأق�ساط ال�صادرة. اما حجم الا�ستثمارات المالية ل�شركات الت�أمين فقد و�صل 

91.55 مليار درهم بزيادة 8.8 ٪، وحجم الاحتياطات الفنية ل�شركات الت�أمين 

المغربية، بلغت 90.7 مليار درهم.

�أق�ساط الت�أمين في المغرب

ترتفع الى 20.81 مليار درهم

بن�سبة نمو 5.6 ٪

�شركة  ك���أول   2009 عام  ن�شاطها  ال�صحي  للت�أمين  الليبية  ال�شركة  با�شرت 

لرعاية �صحية  و�ضمان  الآمنة«  »ال�صحة  �شعار  تعمل تحت  ليبية متخ�ص�صة 

الخدمات  م�ستوى  من  وال��رف��ع  الت�أمينية  التغطيات  وتوفير  ودول��ي��اً  محلياً 

ال�صحية، للمواطنين في ليبيا، وقد بد�أت ال�شركة في مرحلة الانتاج وحققت 

في  غ�ضون �أربعة �أ�شهر اجمالي اق�ساط و�صل الى 12 مليون دينار ليبي وبلغ 

ال�شركة  تقدمه  ما  �أب��رز  ومن  م�شترك   15000 من  �أكثر  الم�شتركين  اجمالي 

الليبية للت�أمين ال�صحي هو تغطية الأمرا�ض ال�سابقة لتاريخ الت�أمين، ويذكر 

اثني ع�شر مكتباً موزعين على مناطق  ال�شركة تقدم خدماتها من خلال  �أن 

مختلفة في المدن الليبية.

�أول �شركة ليبية متخ�ص�صة في الت�أمين ال�صحي

المتولي  يحيى  ال�سيد  تعيين  تم 

مديراً  ال�شركة  �إدارة  مجل�س  ع�ضو 

تاريخ  من  �إعتباراً  لل�شركة  عاماً 

2010/4/1. ويذكر �أن ال�سيد يحيى 

المتولي �أحد م�ؤ�س�سي �شركة الارا�ضي 

المقد�سة  للت�أمين ولديه خبرة وا�سعة 

في مجال الت�أمين تمتد لأكثر من 40 

�شركات  عدة  في  خلالها  عمل  �سنة 

نيوانديا  ووكالة  الأردن  في  ت�أمين 

كان  منا�صب  عدة  و�شغل  للت�أمين 

�آخرها نائباً لمدير عام ال�شركة قبل توليه من�صب المدير العام.

�أ�سرة ن�شرة ر�سالة الت�أمين تتقدم ب�أحر التهاني والتبريكات لل�سيد يحيى 

ول�شركته وتتمنى لهم دوام التقدم والنجاح. 

يحيى المتولي مديراً عاماً

 ل�شركة الأرا�ضي المقد�سة للت�أمين
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الهباب مديراً  ر�شيد  ال�سيد  تعيين  تم 

عاماً ل�شركة الت�أمين الوطنية �إعتباراً 

ال�سيد ر�شيد  2010/6/1. يحمل  من 

و�إدارة  الت�أمين  في   MBA �شهادة 

الخطر من الولايات المتحدة الأمريكية 

من  الت�أمين  في  الدبلوما  و�شهادة 

 CII معهد الت�أمين القانوني في لندن

�إدارة  معهد  من   MIRM و�شهادة 

وا�سعة  خبرة  ولديه  لندن  في  الخطر 

في مجال الت�أمين داخل وخارج الأردن 

لمدة  العربي  الخليج  دول  في  خا�صة 

تزيد عن 28 �سنة حيث �شغل عدة منا�صب قيادية خلال عمله في الت�أمين 

كان �آخرها من�صب مدير عام احدى �شركات الت�أمين في البحرين.

وبهذه المنا�سبة، تتقدم �أ�سرة ن�شرة ر�سالة الت�أمين ب�أحر التهاني والتبريك 

لل�سيد ر�شيد وتتمنى له ول�شركته تحقيق المزيد من التقدم والنجاح.

ر�شـــــيــــــد الهبـــــــاب مديـــــــراً عـــامـــاً 

ل�شركة الت�أمين الوطنية

تراجع ارباح �شركة لويدز

 ب�سبب تكاليف الكوارث

�أرباحها قبل  تراجع في   للت�أمين  البريطانية  لويدز  ك�شفت م�صادر  �شركة 

 2010 الجاري  العام  من  الأول  الن�صف  في   %50 بن�سبة  ال�ضرائب  خ�صم 

التعوي�ضات  طلبات  كانت  حيث  الكوارث   نتيجة  التعوي�ضات  ارتفاع  بعد 

“بريت�ش بتروليو،م” في خليج المك�سيك والتكاليف  من ت�سرب نفط �شركة 

الناتجة عن زلزال �شيلي من بين العوامل وراء تراجع الأرباح قبل ا�ستقطاع 

ال�ضرائب لت�صل �إلى 628 مليون جنيه ا�سترليني )991 مليون دولار( مقابل 

1.32 مليار جنيه ا�سترليني خلال ذات الفترة من عام 2009.

ودف���ع���ت ال�����ش��رك��ة م���ا مج��م��وع��ه 5.9 م��ل��ي��ار ج��ن��ي��ه ا���س�رتل��ي��ن��ي في 

جنيه  م��ل��ي��ون   365 م��ق��اب��ل  ال�����س��ت��ة،  الأ���ش��ه��ر  خ�ل�ال  ت��ع��وي�����ض��ات  �شكل 

ا���س�رتل��ي��ن��ي ق��ب��ل �أك��ث�ر م���ن ع����ام م�����ض��ى ب�����س��ب��ب ال���ع���دد ال��ك��ب�ري من 

الما�ضية. ال��ع�����ش��ري��ن ع��ام��ا  وق���ع خ�ل�ال  ال���ع���ام ع��م��ا   ال���ك���وارث ه���ذا 

وقد واجهت ال�شركة مزيداً من طلبات التعوي�ض لت�سديدها حيث العوا�صف 

في  وال���زلازل  �أوروب���ا  في  الرياح  وعوا�صف  المتحدة  ال��ولاي��ات  في  الثلجية 

التعوي�ض خلال  ارتفاع مبالغ مطالب  �ساهمت في  والتي  ال�صين وهاييتي 

تلك الفترة.

725 كارثة طبيعية ب�سبب التغير المناخي

العالم  في  الت�أمين  لإعادة  ال�شركات  �أكبر  احدى  ري«  »ميونيخ  �شركة  ك�شفت 

725 كارثة طبيعية  2010 �شهدت حدوث  �إن ال�شهور الت�سعة الاولى من العام 

مرتبطة بالطق�س ويعتبر هذا الرقم ثاني �أعلى رقم ي�سجل منذ عام 1980.

مليار   65 على  يزيد  ما  بالطق�س  المرتبطة  الاقت�صادية  الخ�سائر  وبلغت 

و�أن  الما�ضية  الع�شر  ال�سنوات  في  الخ�سائر  متو�سط  عن  ذلك  ويقل  دولار 

دولار. مليار   18 بلغت  الت�أمين  �صناعة  من  الا�ضرار  عن  التعوي�ض   مطالبات 

وبح�سب م�صادر قاعدة البيانات التي تمتلكها ال�شركة عن الكوارث الطبيعية  

فان تكرار الطق�س ال�سيء دليل قوي على التغير المناخي واعتبرت ال�شركة انه 

الاحتفاظ  بدء  منذ  دفئاً  الأكثر  يعتبر   2010 عام  ف�إن  العالمي  ال�صعيد  وعلى 

الاكثر  الع�شرة  الاعوام  و�أن  عاما   130 قبل  الحرارة(  )لدرجات  بال�سجلات 

دفئا خلال تلك الفترة تقع كلها في ال�سنوات الاثنتي ع�شرة الما�ضية.

هذا وتنال ظاهرة التغير المناخي اهتمام ومراقبة من خبراء ال�شركة منذ عقود 

وتك�شف عن ازدياد كبير في درجات الحرارة الأمر الذي يبرز مخاطر عديدة في 

الم�شهد المناخي في العالم لا �سيما في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال افريقيا الأمر 

الذي دفع ال�شركة الى ايجاد �أنواع ت�أمينية جديدة لتغطية الأخطار النا�شئة.
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القر�صنة  ظاهرة  لمواجهة  جديدا  منتجا  العالمية  الت�أمين  ا�سواق  ابتكرت 

ي�صيب  الذي  التلف  �أو  ال�ضرر  تغطية  �إلى  يهدف  البحرية في خليج عدن, 

ال�سفينة او الب�ضاعة  دون تحمل مبلغ الفدية، كما ظهرت منتجات جديدة 

وقدر خبراء  الب�ضائع  او  ال�سفن  �سراح  اطلاق  مقابل  الفدية  مبالغ  تغطي 

ال�سفن  ت�ستهدف  التي  الهجمات  تكلفة  ان  البحرية  القر�صنة  مج��ال  في 

الب�ضائع  لتبادل  الأ�سا�سية  الو�سيلة  ت�شكل  والتي  عدن  خليج  في  التجارية 

في  ت�سببت  العمليات  تلك  �أن  و  �سنويا،  دولار  مليار   16 بحوالي  العالم  في 

المنطقة  �إلى  �آ�سيا  �شرق  من  القادمة  الرحلات  على  الت�أمين  ر�سوم  زيادة 

التي �شملت احتجاز  القر�صنة  تكاليف عمليات  ارتفاع  نتيجة  بن�سبة%90.  

ال�سفن وحمولاتها حتى دفع الفدية التي تتحملها �شركات الت�أمين.

ويذكر ان ارتفاع ا�سعار الت�أمين على الرحلات القادمة من �شرق �آ�سيا الى 

خليج عدن قد انعك�ست على اجور �شحن الحاويات القادمة على الرحلات 

من �شرق �آ�سيا الى المنطقة.

بعد حادثة �سرقة لوحة زهرة الخ�شخا�ش التي وقعت في 

متحف محمود خليل في م�صر، بحث م�س�ؤولون مو�ضوع 

الم�صرية  الت�أمين  �شركات  قدرة  ومدى  المتاحف  ت�أمين 

الدخول فى هذا النوع من الت�أمين خا�صة وهناك ندرة 

تولي  ان  الم�صرية،  المتاحف  على  الت�أمين  فى  �شديدة 

ال�شركات م�س�ؤولية الت�أمين يتطلب من الجهات الم�س�ؤولة 

لدفع  عالية  مالية  مخ�ص�صات  ر�صد  المتاحف  عن 

تطوير  الت�أمين �ضرورة  ا�شترط خبراء  وقد  الأق�ساط، 

خا�صة  الأخطار،  لتقليل  المتاحف  فى  الأمنية  الو�سائل 

على  يتعذر  حيث  بالت�أمين  ال�شركات  قيام  حالة  فى 

�شركات الت�أمين قبول الت�أمين على المتاحف �إلا في حالة 

المتحف،  داخل  جداً  عالية  وحماية  �أمن  و�سائل  وجود 

علماً ب�أن هذا النوع من الت�أمين منت�شر فى بع�ض الدول 

الأوروبية، و�أن �أ�سواق لندن هي �أكثر الأ�سواق احترافا 

فيه، حيث تقبل الت�أمين على المتاحف والمعار�ض نتيجة 

و�سائل الأمن القوية الموجودة بها والتي تجعل �شركات 

الت�أمين مطمئنة ب�سبب انخفا�ض �أخطار �سرقة المتاحف 

نتيجة توفير و�سائل الحماية.

�شركات الت�أمين الم�صرية ت�شترط توفر و�سائل حماية متطورة لت�أمين المتاحف

�أغطية ت�أمين جديدة لمواجهة “القر�صنة”
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وهي  ري«  »�سوي�س  �شركة  الى  التابعة  التكافل  اعادة  وحدة  لم�صادر  وفقاً 

ثاني اكبر �شركة اعادة ت�أمين في العالم ح�صلت ال�شركة على موافقة البنك 

ماليزيا,  الت�أمين في  لإعادة  �إ�سلامية  وحدة  ت�أ�سي�س  على  الماليزي  المركزي 

وو�صفت خطوة �سوي�س ري هذه في اطار تو�سيع نطاق جهود ال�شركة لتقديم 

خدمات  بتقديم  ري«  »�سوي�س  لـ  ت�سمح  حيث  التكافل«.  لإعادة  عامة  حلول 

�أق�ساط  ان  ري  �سوي�س  وا�شارت  عالميا،  وعامة  �أ�سرية  تكافلي  ت�أمين  �إعادة 

ن�سبة نمو قطاع  2007. وتقدر  1.7 مليار دولار في  تكافل قد �سجلت بنحو 

�سنوياً   ٪  25  -  20 بين  ما  الإ�سلامية  ال�شريعة  �أحكام  مع  المتوافق  الت�أمين 

7 ٪ �سنوياً،   - 6 بينما يبلغ نمو قطاع الت�أمين التجاري ن�سبة تراوح ما بين 

ويعزى ذلك �إلى نمو القطاع المالي الإ�سلامي بوجه عام. 

ويتوقع �أن ي�صل حجم �إجمالي �أق�ساط هذا القطاع �إلى ع�شرة مليارات دولار 

بحلول عام 2010 ح�سب تقديرات �سوق الت�أمين العالمية، وتبلغ ح�صة الدول 

 ٪ 27 63 ٪، تليها ماليزيا بن�سبة  العربية من �سوق الت�أمين الإ�سلامي نحو 

وهي �أكبر �سوق للت�أمين الإ�سلامي في العالم، ثم دول �آ�سيا والبا�سفيك بن�سبة 

9 ٪ بينما تبلغ ح�صة �أوروبا والولايات المتحدة 1 ٪.

�سوي�س ري  )Swiss Re( تح�صل على

رخ�صة التكافل في ماليزيا

العامة  ال��ه��ي��ئ��ة  ت���ق���وم  

ت��ون�����س  في  ل���ل���ت����أم�ي�ن 

جديد  ق���ان���ون  ب����إع���داد 

�شركات  بان�شاء  يتعلق 

قطاع  في  متخ�ص�صة 

الحياة،  ع��ل��ى  ال��ت���أم�ني 

الجديد  القانون  وي���أت��ي 

ال���ت���غ�ي�رات  �����ض����وء  في 

المجتمع  ي�شهدها  ال��ت��ي 

الى  والح��اج��ة  التون�سي 

وتمديد  التقاعد  تطوير 

�سن التقاعد �إلى ما بعد 62 عاما.

يوفرها  التي  المزايا  منطلق  من  الحياة  على  الت�أمين  قطاع  تطوير   وي�أتي 

الحياة  على  الت�أمين  يوفره  الذي  التكميلي  التقاعد  و�أن  �سيما  لا  للمُ�ؤمّنين 

�أ�صبح محورا �أ�سا�سيا في عملية �إ�صلاح �أنظمة التقاعد.

الجانب  دع��م  �سيوفر  الح��ي��اة  على  الت�أمين  مج��ال  في  �ص  التخ�صّ ان  كما 

الإجباري للت�أمين على الحياة الذي تُلزمه البنوك على عملائها عند ح�صولهم 

على قرو�ض متو�سطة وطويلة المدى. 

 وي�شار �أنّ ن�سبة الت�أمين على الحياة في تون�س بلغت عام 2009 نحو 13% من 

ي�شهد تطوّرا  الت�أمين على الحياة  و�أن قطاع  الت�أمين  ن�شاط قطاع   اجمالي 

بن�سبة 20 % �سنوياً.

ت�أهيل قطاع  الت�أمين في تون�س ي�شهد ا�صلاحات تمثلت في  �أن �سوق  و يذكر 

الت�شريعي  الاطار  وتح�سين  القطاع  وتنظيم  العام  الاطار  وتح�سين  الت�أمين 

لأنواع  الدعم  توفير  جانب  الى  العالمية  المعايير  مع  وملاءمته  وا�ستكماله 

كما  الفلاحي  والت�أمين  الحياة  على  كالت�أمين  بعد  الم�ستغلة  غير  الت�أمين 

�صعوبات  تعاني  التي  للانواع  التوازن  اعادة  الا�صلاحية  الخطة  ا�ستهدفت 

م�ستمرة ومنها ت�أمين ال�سيارات.

م�شروع قانون في تون�س لتكوين �شركات 

متخ�ص�صة في ت�أمين الحياة

الجـــديـــد  لمقـــرها  ال�شـــركــــة  مكـــاتب  انتـــقلت 

�سنتر-  ح�سام  عرار-  �شارع   - �صقرة  وادي  فــــي: 

عمارة رقم 270 الطابق الثاني.

 -  5671169  -  5677689 -هاتف: 

5681979

-فاك�س:5684900

-�ص.ب:6156 عمان 11118 الأردن

info@natinsurance.jo:بريد الكتروني-

�شركة الت�أمين الوطنية

مقرات جديدة ل�شركات الت�أمين الأردنية

انتقلت مكـاتب ال�شركة لمقرها الجديد في:

152-مجمع  رقم  المكرمة-مبنى  مكة  �شارع   -

الح�سيني-الطابق الثالث 

-هاتف:  5530038  -  5524155   -  5521144 

-فاك�س: 5511514

-�ص.ب: 840915 عمان - الأردن 11184

gerasa@ionet.com:بريد الكتروني-

�شركة جرا�سا للت�أمين

انتقلت مكـاتب ال�شركة لمقرها الجديد في:

- ال�شمي�ساني- �شارع الامير  �شاكر بن زيد 

-هاتف: 5656013  

-فاك�س:5652482

-�ص.ب:1912 عمان- الاردن 11118

info@almanarainsurance.com:بريد الكتروني-

�شركة المنارة للت�أمين






